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- Website:www.ey.com

- 4.T76 CHUCTU VAN PHAT HANH: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BE TA

- Dia chi: 16 Nguyén Trudng To, phudng 12, quan 4, TP HCM.
- bién thoai:( 84-8) 3826 8999

- Fax:(84-8) 3943 4816

- Website:bsi.com.vn
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BAN CONG BO THONG TIN

5O A RO

.  CAC NHAN TO RUIRO

Ngan hang la 6t loai hinh kinh doanhtic biét, ma trongdé ton tai nhiéu yéu t
nhay cam, chu chi ptbi boi cac yéu td nhr toe d6 tang trrong aia rén kinh € Quic
gia va Tk Giéi, tong gin pram quic ndi (GDP), gin phim quc noi trén dau ngroi,
dau tr nuéc ngoai, chsd tiéu dung, B s lam phét, tam ly &a ngroi gii tién... Do
vay, Ngan hang Nhausc da phii xay drng nhiing quydinh nghiém nat dbi vai cac
tiéu chuin vé cac nhans duoc (tng ar vao Hi ddng Quin tri, Ban Ianhdao cia cac
Ngan hang thong mai. Nhitng nha Qan tri Ngan hang khéng ¢tphai doi hoi vé
trinh d6 chuy@n mén vade van cao ma con co kinh ngim quan ly trong nganh lau
nam, c6 kén thrc vé quan tri rai ro, theong xuyén @p nhit cac théng tin kinhé co
h¢ théng kiém soét va Kim toan i bo hiéu qua. Trong i canh hoi nhap thi truong
tai chinh va hat dong dch w tai chinh ngan hang ngay cang phé&mtnimanh g,
canh tranh kidc liét hon, do iy doi hoi nganh ngan hangio co6 nhing ci cachdé
nang cao ing hrc quan tri rai ro trong trng hait dong dch wi. Cac lai rai ro ma cac
ngan hang noi chung @i vsi Ngan hang TMCP Gi®inh néi riéng tirong phii
dbi dau trong qua trinh ha dong kinh doanhiga minh c6 th ké dén nhr sau:

1. Riiro vékinh té

Sy tang tnrong hay suy thodit@ rén kinh € anh hrong rt 16n dén toan b hoat
dong aia rén kinh € d6 dic biét 1a d6i vai 1inh wee tai chinh- &n t 1a mbt trong $
nganh dch w c6do nhay cam cao. Bit ky mot sy thay déi nao nlb nao taaiong tr
bén ngoai nk lam phat cao, haybt do ting trong manh, xu tié tiéu dung gim...
ciing anh hrang dén thi treong tai chinh vanh hrong tnrc tiép t6i hoat dong kinh
doanh éa cac ngan hangitbng mi.

Nam 2008-2009 suy thoai kink thé gisi da tacdong rd nétdi nén kinh € nudc ta,
nhat 1a trong thh wrc xuat nhap khau. Trong tnh wrc tai chinh cac NHTMiA phii
dbi mat véi van dé thanh khan, 13i sut, ty gia... Nim 2009 chsb gia tiéu dung binh
quan #ng lén 6,88% sodi nam 2008, cac it hang frong thyc ting gia manh nkit
v6i mic ting 6,88%. Nhom hangn, dich w an usng va giao théng la riimg nhoém
cO mirc ting gia cao & hon 2%. Riéng nha, vat liéu xay drng ding c6 mic ting
kha manh wi 1,4%. C6 tl ndi, trong Am 2009, Chinh phda thanh céng trong &
kiém ché lam phat a6i 7%. Tuy nhién, Vic chi sb CPI trong thang 12/200%rtg
manh va \in dang tép tuc xu hréng ting khién nhiéu chuyén gia kinhétlo ngai, lam
phat co th quay hi bat cir Ic nao. Ngoai ra, trongim 2009 gia vang va USD &
dong rt manh. Gy thé, trong thang 12, gia vangng 10,49% so & thang 11/2009,
day chi sb gia vang #am 2009 #ng 19,16% so & nam 2008. Thang 12/2009, gia
USD ting 3,19% so & thang tirdc do, day chi sb gia USD mm 2009 #ng 9,17% so
véi nam 2008.

2. Riairo phéap luat
Rui ro luat phap la @i ro phat sinh do ¥c khong ap dng kip thoi, khdngdung céac
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van ban phap It déi véi hoat dong ngan hang.

Hé thdng phap lat caa Viet Nam hén nay con thiu tinhon dinh va chva nhit quéan,
mot sb van ban hudng din thi hanh cha day du, thiéu tinh d@p nhit, chbng chéo.
Viéc 4p ding phéap lat vao thrc & cusc ng con nhdu bt cap, tinh thrc thi chra
cao, do 9y & anh hrong dén cong tac hach dinh chén luoc phat trén dai han.

3. Riiro canh tranh

GDB hin dang chiu ap irc canh tranh ngay candng tr cAc ngan hang tlong i
Viét Nam va cac chi nhanh ngan hangya ngoai, cac ngan hang lién doanhatho
dong ti Viét Nam. Véc mo ctra th treong tai chinh trong camék khi Viét Nam
chinh thrc gia ntip WTO va theo cac &b dinh throng mui... d& vadang to src
canh tranh t cac ngan hangudc ngoai 8 tang manh cho cac ngan hanguidng ni
trong nréc.

4. Riiro dac thu
Ngan hang du nhiéu i ro khac nhau. & ro ngan hang baodg 4 lai rai ro co
ban gdm rii ro tin ding phat sinhit phia khach hang vay va daweiddi tac khong
thue hién ngha w dén han caa minhdéi véi GDB. Rii ro thanh khan phat sinh do
ngan hang khéng co6 kming thanh toan h@ phii huy dong ngun von cé chi phi
qua caadé dapung khi nang thanh toan. & ro thi truong phat sinh do rimg thay
doi bat thuong \é gia nhr 13 suit, ty gid, gia cling khoan do ngan hangm giir va
cac tai &n khac do ngan hangim giir trong qué trinh ha dong kinh doanh doi
dang tai $n dam bao haic cac lai khac va i ro I6n nhit bai cac hat dong tin ding
van 1a hait dong chi yéu oia cac ngan hangtbng mai Viét Nam.

5.  Rairo bién déng gia & phiéu.
Thi truong ching khoan luén luén Bn dong do cliu anh hrong aia th truong
chiing khoan th gioi, cac chinh sachivmo tacdong dén rén kinh €, va tacdong
truc tiép vao th truong ching khoan. Dado, bién dong gia © ph|eu trong nling

truong hop nhay cam 1a it 16n, anh hréng dén gia ti caa cac 6 phiéu do Ngan hang
phéat hanh.

Khi GDB duoc phéat hanh va tfc hién giao dch trén san aing khoan, gia & phiéu
s& duoc xacdinh dra trén quan dicung éu adia th tredng va chiu anh hrong boi cac
yéu t6: tinh hinh hat dong kinh doanh, tinh hinh kinf&,tchinh ti, xa i, nhitng
thay d6i vé quy dinh ching khoan va thtruong ching khoan @ng cé tte anh hrong
dén gia @ chang khoan a@a ngan hang.

Riii ro pha loéng gia é phiéu:

> Tong ¢ phan chao ban: 200.000.000 (hairtr triéu 05 phan)
Dot 1: Ting von tir 1.000 § déng I&n 2.000 § dong

a) Phat hanh 3.593.006 phiéu theong, trong duong 35,93 ¢ ddng:
b) Phat hanh 96.407.006 phiéu, trong duong 964,070t dong:

- Gia phéat hanh: 10.0afbng/d) phan.

- Ddi tugng phat hanh: chadaidng hén hitu c6 tén trong sanh séach hgay ctdt danh
sach 6 dong sau khi co dp thuan cia NHNN va UBCKNN.

o

S

8/61



[BAN CONG BO THONG TIN NGAN HANG TMCP GIA DINH] ;

Dot 2: Tang von tir 2.000 § dong lén 3.000 § déng

S5 lugng @ phan chao béan: 100.000.000 phan va $ co phan con hi chua phat
hanh @a giaidoan 1 bao gm < ¢6 phicu theéng bi huy (do lam tron xdng) va
co phan do ® dong khong tirc quyen mua nieng chra dugc chao ban &t. Dai hoi
dong @ dénguy quyen cho FDQT quyet dinh & lugng ar thé d€ dam bao mirc von
dieu Ié dat 3.000 § dong.

- Gia chao banwkién: 10.000d46ng/c phan.

= Nhu vay, $ lugng @ phicu chao ban thém trongim 2010 la 200.000.000% ghan
(hai tram triéu o6 phan), kang 200 % kong @ phan cia Ngan hang Bn dang bu
hanh trén thtruong (100.000.000&phan) trongdo chi phat hanh chodcddng hén
hitu. Sau khikrgng & phicu chao ban nay chinhitt duoc dua vao giao ith trén th
treong nhadau tr nén lru y mdt s6 van dé sau:

- Thu nhip oo ban trén ndi ¢6 phan (EPS) 4i thoi diém 31/12/2009:

L&i chia cho&déng

= —
S6 lugng @& phan dang lru hanh binh quéan trongrk

54.627.000.000 . . )
EPS = = 546d6ng/d) phléu
100.000.000

- Giatish sach 1 6 phan (ménh gia 10.00@0ong/dd phan)

q o Ngudn von chi so hitu, ngbn kinh phi va cac gukhéac
Gia ti sd sach 1 8 phan = oo oo
S6 ¢6 phan da phat hanh, &phiéu quy
Tuy nhién, @i ro tir viéc & phiéu bi pha lodng & dwoc han ché néu nhr GDB si
dung ©i wu ngwn von huydong va duy tridt hoat dong saudot phat hanh.

¢  Diéu chinh ky thuat gia & phiéu caa GDB trén thtruong:
Mac di & phiéu GDB chra niém ¥t chinh thirc trén th treong, tuy nhién nhaau tr
ciing an luu y viéc gia ® phieu c6 the duoc dicu chinh ky thuat trong plam vi nhat
dinh, c6 tkk tham kto cong thirc quadugc tinh nhr sau:

Ry + (I X PR) 12.000 + (200.000.000 + 10.000)
P= - ---- -& ---- -=-- e e
1+ 1 + 200.000.000
P = 10.00Gi5ng.
*  Ghi chi: do hén nay © phiéu GDB chra niém ¥t nén clhi sb gia tham ko chra
xacdinh duoc.

- P: lagiathtreong tham ko cia & phiéu sau khi bpha lodng.
- Py la gia th truong tham kio aia & phiéu treéc khi bi pha loang.
- It latylé vén tang la 2000 dong.
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PR: la gia 6 phiéu chao ban cho mgi nim giir quyén mua 6 phiéu trongdot phat
hanh.

Thuc & GDB chi phét hanh chddi tuong duy nfit 1a & dong hén hiu dodé
khong lamdiéu chinh k§ thuat gia & phicu nhung v mét ban chat s8¢ phan nao lam
pha lodng chso EPS va gia trso sach éa Ngan hang.

Rii ro khac:

Ngoai cac i ro da trinh bayy trén, GDB éing chu anh hroéng aia cac ai ro khac
lién quanden cac twong hpp bat kha khang nix: dong dat, 1 lut,......ma khi ¥y ra
co the gay thEt hai tai sin cia ngan hang nhdong dat lam €ip nha &a, thet bi lam
viec (he thong may tinh, thit bi van phong...).bay la i ro it gip trong thrc
nhung khi xay ra throng gay thét hai rat lon ve vat chat ma khoéng th ngan chan
duoc, £ gay thét hai cho tai én, con ngoi va tinh hinh het dong kinh doanh chung
cia ngan hang.

NH UNG NGUOI CHIU TRACH NHI EM CHINH DOI VOl NQI DUNG BAN
CONG BO THONG TIN

Té chirc phat hanh:

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN GIA BPINH

Ong Ngb Quang Trung @b vu: Cha tich Hoi ddng quan tri

Ba Plam Thi My Chi Chic vu: Pho6 Bng Giamdoc theong trec
To chirc tw van phat hanh:

CONG TY Q@ PHAN CHUNG KHOAN BE TA (BSI)

Dai dién theo phap lit: Ong Nguygn Van Thién

Chirc wu: Tong Giamdéc

Ban cbng b thong tin nay do Cong tydphin Ching khoan Bé ta (BSIjp trén o
s& hop dong tr van v6i Ngan hang TMCP Gi®inh (GDB). Chang té#am bao rang
viéc phan tichdanh gia vada chon ngén  trong Bin céng b thong tin nayda
duoc thyc hién mot cach lop ly, cin trong dra trén o si cac théng tin, & liéu do
Ngan hang TMCP Gi®inh cung ép.

CAC KHAINI EM

Trong Ban cé&o ach nay, nhirng tir ngir dwéi day dwoc hiéu nhw sau:

1.

"Ngan hang": 1a Ngan hang Fbng mai Co phin Giabinh dugc thanh 4p theo Gy
phép hat dong $ 0025/NH-GP do Ngan hang Nhade Viét Nam ép ngay 22/08/1992

“No qua hin”: 1a khain ng ma ndt phan haic toan 1 no géc va/hdic 14i ¢4 quéa an.

“No nhom 1”: hay con @ la No du tiéu chug‘m, bao @m cac khan no trong hn
hadc cac kivan ry qua fan dusi 10 ngay mad chic tin ding danh gia la catu kha
nang thu i day du ca goc va laidang han.

“N ¢ nhém 2”: hay cong la No ¢in chd y, bao ¢m:
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[BAN CONG BO THONG TIN NGAN HANG TMCP GIA DINH] ;

- Céc khén ny qua han tir 10 ngaydén 90 ngay.

- Cé&c khén no diéu chinh ky han tra no 1an dau.

5. “N¢ nhom 3”: hay cong 1a No duéi tiéu chuin, bao gm:
- Céac khan ny qua han tr 91 ngaydén 180 ngay.

- Céc khan no diéu chinh ky han tra no lan dau, tnr cac kidan ny diéu chinh ky han
tra lan dau phéan vao nhém 2.

- Cac khvan ny dugc mién haic giam |ai do khach handu kha ning tr 14i day du
theo lyp dong tin ding.

6. “Nonhom 4”: hay cong la No nghi ngy, bao gm:
- Céac khan ny qua han tir 181dén 360 ngay.

- Caéc khan ny co ciu lai thoi han tra ng 1an dau qua lan dudi 90 ngay theo thi han
tra ng duoc co cau lai lan dau.

- Céc khan ny co cau lai thoi han tra no lan 2.

7. “No nhom 5”: hay cong la No c6 khi nang it von, bao gm
- Cac khan ny qua han trén 360 ngay.

- Cé&c khan ng khoanh chy xu ly;

- Cé&c khan ny d¢a @ ciu lai thoi han tra no lan dau quéa lan tr 90 ngay té 1én theo
thoi han tra no duoc co cau lai lan dau.

- Céc khan ry co cau lai thoi han tra no 1an hai qua hn theo thi han tra no 1an the
hai.

- Cé&c kivan ny co ciu lai thoi han tra no lan thr ba to 1én, K ca chra bi quéa han haic
da qua hn.

Céc tir hoic nhom tir viét tit trong Ban c&o ch nay cé i dung nhw sau:
- HPQT Hoi dong Qun tri
- BKS Ban kém soat
- BPH Bandiéu hanh
- BTGP Ban Tong Giamdéc
- BTA Bilateral Trade Agreement — &b dinh throng mai Viét My
- CAR Capital Aquedacy Ratio — C& an toan n
- CBCNV Céan 6 cdng nhan vién
- CNBbKKD Ching nhin dang ky kinh doanh
- GDP Gross domestic product 61k sin ptam i dia
- GDB Ngan hang TMCP GiBinh
- LcC Letter of Credit — Tt tin dung
- ATM Automated Teller Machine — May rGéti tr dong
- HTXTD Hop tac xa tin dng
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[BAN CONG BO THONG TIN NGAN HANG TMCP GIA DINH] ;

- NHNN Ngan hang Nhauoc Viét Nam

- UBCKNN Uy ban clirng khoan Nhawéc

- UBND Uy ban nhan dan

- ROA Return on Asset —yTsuit loi nhuan sau th&/Tong tai $n
- ROE Return on Equity —yTstét loi nhuan sau thé/Von chi s hiru
- TMCP Throng mai c6 phén

- TNHH Trach nhém hiru han

- TSCH Taisin o dinh

- TTGDCK Trung tdm Giaoidh Chrng khoan

- WTO World Trade Organisation -6Tchic throng mai thé giéi
- XNK  Xuét nhap khau.

IV. TINH HINHVA PAC PIEM CUATO CHUC PHAT HANH
1. T6m tit qué trinh hinh thanh va phat trién
1.1 Lich sir hinh thanh va phat trién

Ngan hang thong mai ¢6 phan Gia Binh (dréi day duoc goi la Ngan hang Gia
Pinh) duoc thanh 4p va hat dong theo dgiy phép $ 0025/NH-GP ngay 22/08/1992
do Thing d6¢c Ngan hang Nhaudc cip, giy phép $ 576/GP-UB ngay 08/10/1992
do Uy Ban Nhan Dan Tp HCMép.

1.1.1Nim 1994 - 2005 : Giailoan viret qua khé khin, cing cb

- GDB ting hréc vuot qua khé kiin, din 6n dinh va phat tén trong giaidoan tir 1994-
2005.

- Nang Iyc tai chinh ngay candiroc nang cao & muc von diéu 18 ting 1én 80y dong.
- Mang lugi: 05diém giao dch (01 T 3 chinh, 02 Chi nhanh, 02 Phong gidoh).
1.1.2Niam 2006:Bit dau phat tri én

- Tang vondiéu I¢ 1én 210 ¢ dong

- Mang luéi: 06 diém giao dch (01 T s3 chinh, 02 Chi nhanh, 03 Phong gidohy.
- Khanh thanh tr s chinh &i 135 Pharbang Luu, Q. Phu Nhén, TP.HCM

- DPuogc xép hang 19/29 Ngan hangdong mai trén ¢ nudc V& mic do san sang cho
phat trén vatng ding cong ngh théng tin do Ki Tin hoc Viét Nam kau chon.

1.1.3Nam 2007: Tiép tuc phat trién cddinh hwéng
- Tang von diéu I¢ 1én 444,6235t dong
- Mang luéi: 11 diém giao dch (01 T s¢ chinh, 05 Chi nhanh, 05 Phong gidoh.

- Ky két Thoa thuin dau tr va hyp tac chén luoc véi Ngan hang Ngd thuong Viét
Nam (Vietcombank ), thed6 VietcomBank ludn duy triytlé so hitu vén 65 phan
30% va t thanh 6 dong chén lwoc duy nhit cia Ngan hang Gi®inh, cung niing
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[BAN CONG BO THONG TIN NGAN HANG TMCP GIA DINH] _

cam Kt hd trg toan dén nhim dua Ngan hang Gi®inh t thanh ngan hang ong
mai cO kha nang anh tranh caoat Viét Nam.

M@ rong mang hrdi hoat dong tai cac thanh ph I6n cia cac khu wc Mien Bac, Mién
Nam, Mién Tay va Tay Nguyén.

Pugc Hiép hoi Doanh nghép n’h") va Mra Viét Nam, Liép minh cac HTX & Nam,
Hoi Khoa hpc Bbong Nam A pbi‘ hop voi mat tran © quoc Viét Nam trao dng “Cup
vang throng hiéu va nhan Hu” lan 2 rim 2007.

Puoc Hiép hoi Ngan hang \ét Nam ing giy khen rim 2007.

Puoc Vién quan ly tri thic va cong ngéy Trung tdm nghiéniw Chau A Théi Binh
Duong, Toa sen thong tin QCA Tirong mai ching ntin danh héu doanh nglép
Viét Nam uy tin, cht lugng 2007.

1.1.4Nam 2008 -2009: Tép tuc phat trién cé dinh hwéng

1.2

Ngay 14/2/2008, Ngan handa ting von diéu l¢ tir 444.623.000.00Qi6ng lén
500.000.000.00@6ng theo Gy ching ntin ding ky kinh doanh thagéi lan thi 11
sb 059036 ngay 14/2/20081@ S5 Ké haach vabau tu Thanh pld H6 Chi Minh,
Gidy chang nhin chip thuin aia Uy ban clitng khoan Nhawéc £ 218/UBCK-GCN
ngay 20/11/2007 va Congiv chp thuin cia Ngan hang Nhaudc Viét Nam — Chi
nhanh Thanh ghH6 Chi Minh $ 1201/NHNN-HCMO02 ngay 9/8/2007.

Ngay 18/12/2008, Ngan hanifi ting von diéu 1& tr 500.000.000.00@iong lén
1.000.000.000.0086ng theo Gy chirng nhin ding ky kinh doanh thaéi lan tha
15 £ 059036 ngay 30/12/2008& Sy Ké haach vabau tr Thanh plb H6 Chi Minh,
Gidy chang nhin chip thuin aia Uy ban clitng khoan Nhawéc 5 352/UBCK-GCN
ngay 07/11/2008 va Congiv chip thuin cia Ngan hang Nhaudc Viét Nam — Chi
nhanh Thanh ghHS Chi Minh $ 1774/NHNN-HCMO02 ngay 06/10/2008.

Mang lu6i hoat dong ngay cang mrong tir 05 diém giao dch rim 2005 (01 T 3,
02 Chi nhanh, 02 Phong gia@d) Ién 28iiém giao dch ram 2009 (01 Tu s, 07 Chi
nhanh, 20 Phong giaaath).

Céac © ddng bn cia GDB la cac ngan hanguitng mai cé uy tin. Ngay 18/09/2007
GDB ky két thoa thuin hop tac Wi Ngan hang TMCP Ngo thuong Viét Nam, danh
diu brde ngaic msi cho sr phat trén co dinh hréng aia GDB. Ngan hang TMCP
Ngaai Thuong Viét Nam t& thanh é dong chén hrgc da 1 tro tich arc v& moi mit
trong hat dong aia GDB: ring hyc tai chinh, gan tri diéu hanh, céng nghthdng
tin,...

Céc thong tin @ ban vé Ngan hang

Tén b chac: NGAN HANG TH UONG MAI CO PHAN GIA PINH
Tén téng Anh: GIADINH COMMERCIAL JOINT STOCK BANK
Tén vit tit tiéng Anh:  GIA DINH BANK

Tén viét tit: NGAN HANG GIADINH

Logo:
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[BAN CONG BO THONG TIN NGAN HANG TMCP GIA DINH]

1. Véndiéu lgé: 1.000.000.000.0086ng

2. Tru so chinh: 112-114-116-118 Hai Bag, phrongba Kao, Q 1, TP.HCM

3. Pbién thai: (08) 6267 9679  Fax: (08) 6263 8668

4. Website: www.giadinhbank.com.vn

5. Email: giadinhbank@giadinhbank.com.vn

6. Gidy phép thanhab: S5 576/GP-UB ngay 08/10/1992& UBND TP. HCM

7. Giay phép hat dong: S5 0025/NH-GP ngay 22/08/1992a& NHNN

8. Gidy CNDKKD: S6 059036 do 8 Ké hoach vabau tr Tp. Ho Chi Minh dip
(dang ky bn dau ngay 16/10/1992tang ky thaydoi lan thir 16
ngay 29/7/2010)

9. MAasthué: 0301378892

10. Tai khaan tién giri:  S6 4531.00.8144i NHNN Chi nhanh Tp. i Chi Minh

11. Nganh ngh kinh doanh:

Huy dong von ngin han, trung hn, dai lin dueéi cac hinh tiec tién gri co ky han,
khéng k han, ching ch tién gri; Tiép nhan von dau tr va phat tén, vay \bn cac &
chac tin ding khac; Cho vay rign han, trung va dai én; Bao thanh toan; Cétikhiu
thuong phéu, trai phéu va ching tir c6 gia; Hun ¥n va lién doanh theo phapatu
hién hanh, lam gth w thanh toan gia cac khach hang; Kinh doanh agtg, vang
bac, thanh toan dic ¥, huy dong cac lai von tir nudc ngoai va cacidh w ngan

hang khéac trong quarg woi nuéc ngoai khidugc Ngan hang Nhaudc cho phép.

2. Qua trinh tang von diéu 1é
2.1 Qua trinh ting von diéu 1é
Bang : Qua trinh &ng wn diéu I¢ ciia GDB

S . Vén thwc gop | Sétienting | Técdd

St Van ban phap ly (ngandang) (ngandong) | tang (%)

1 | Gidy phép 8 0025/NH-GP ngay 22/08/1992 460.000 0

2 | Quyét dinh s 108/@-NH5 ngay 12/4/1995 25.960.000 25.500.006.543,48
Quyét dinh & 1738/NHN-HCMO02 ngay

3 | 11/8/ 2005 80.000.000 54.040.000 208,17
Quyét dinh & 885/NHNN-HCMO02 ngay

4 | 56/07/2006 166.040.000 86.040.000 107,55
Quyét dinh & 1803/NHNN-HCMO02 ngay

5 | 56/12/2006 210.000.000 43.960.000 26,48
Quyét dinh £ 599/NHNN-HCMO02 ngay

6 | Seia2007 322.618.000 112.618.000 53,63
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7 Quyétdinh & 1201/NHNN-HCMO2 ngay 444.623.000  122.005.000 37,82
g | 09/08/2007 500.000.000 55.377.000 12,45
g | Quktdinh & 1774/NHNN-HCMO2 ngay | 4 440 000.000 500.000.000 50

06/10/2008

2.2 Co cau von cb phan

Bdng : Co ciu von cé phan cia GDB tinhdén thei diém 31/3/2010

Stt C6 dong S S6 ¢o phan Giatri Tylée (%)
ting
1 | Nha nréc 0
2 | Trong Ngan hang
- HPQT, BT®, BKS 6 21.819.518 218.195.180.000 21,82 %
- CBCNV 131 1.628.764 16.287.640.000 1,63 %
3 | Ngoai Ngan hang
- Phép nhan 15 42.458.361  424.583.610.000 42,46 %
- boan tré
- TH nhan 1.570 34.093.357 340.933.570.000 34,09 %
Tong ddng 1.722| 100.000.000.000 1.000.000.000.000 100 %
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3.  Co chu té chirc cha Ngan hang
3.1 Srdbté chirc
Biéu do 1: So d6 t6 chrc cia GDB

DAl HGI BONG €O DONG
VAN PHONG HBQT
| *
cAc Uy BAN [UB NHAN HOI BONG QUAN TRI BAN KIEM SDAT
S, UB QLRR,..} —_
T
m— BAN BIEU HANH KIEM TOAN N1 BG
HOI BONG TIN DUNG |, HOLS5)
|
} ' ' I v ' : !
. N ' f | R
P. P KT P P. [ . P. P. PN
TiN GILAD | | QuiN KE | HANH | | PHAP KIEM CONG
|puNG | | DICH LY ToAN CHANH CHE SOAT | | NGHE
' NGAN | | TlNG TAI L oTh WU THONG
| Qu | uge | cafN e 80 | LN
13 ; ' l A
Kl HOAN KIEM S —
RGO THANH XUAN ] FOLDAKAL,
PGD CAU GIAY le—! CHINHANH | cmxudne || PGDTANPHU
GO BENG DA Winde | BACH BANG PGD GO VAP
GO HAL BA TRUNG J . PGD TAN BINH
s ik E'— o1 NadNE |, PGD EttN_H HOA
PGD THANH KHE .._ L i M abae ean PGD THU BUC
_ PGD QUAN 5
CHI NHANH . ﬂﬂﬁi‘“ —» PGD TAY NINH
cAxTHO 1 sl e PGD PHU MY HUNG
PGD PHL THUAN
PGD NGO QUYEN | CHINHANH B aikiins
i BUON MA | chine vk
THUOT _.i
cHI NHANH | L, CHINHANH
BINH DUONG | [RARAG A
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3.2 Co ciu by may quan ly ciaa Ngan hang
3.2.1Pai h$i Pong b ddng

La a quan quyt dinh cao nht cia GDB.Pai hoi c6 d6ng c6 nhém wu théng qua cac
bao céo sa Hoi dong quin tri; thdng qua, & sung, ga doi diéu 1&; quyét dinh &ing
giam von diéu 1&; thdng quaiinh hréng phat trén trung va dai fm; biu, mén nhiém,
bai nheém Hoi dong quan tri, Ban kém soat va qut dinh by may © chic aia ngan
hang...va cac qn khacduoc néu trongiéu 1é cia Ngan hang.

3.2.2H4i dong Quan tri

La co quan gén ly cao nlit caa ngan hang, c6 toan duynhan danh GDEé quyét
dinh moi van @& quan tong lién quandén muc dich, quyn loi cia GDB, tir nhitng
van dé thudc thim quyén ciaPai hoi dong @ dong. Hi dong quin tri cia GDB gm
06 thanh vién.

3.2.3Ban kiém soat

S6 thanh vién ga BKS @m 03 thanh vién. BKS laccquan kém tra hat dong tai
chvl'nh @ia GDB, giam sat ¢c chap hanh ch d6 hach toan, het dong aia k¢ thong
kiém tra va kém toan i bo cia Ngan hang...

3.3 Co cau by may diéu hanh aia Ngan hang
3.3.1 Bandiéu hanh

S6 thanh vién ga BDH gom 04 thanh vién. BH & o quan chdao, diéu hanh hat
dong kinh doanh @a Ngan hang; théng qui kiém tra,danh gia véc thuc hién cia
cac chi nhanh & céc chi tiéu, cdng tac do BH giao. Gilip véc cho Tng Giamdéc
c6 cac Phé dng Giamddc, Ké toan trong va & may chuyén mon ngép wu.

3.3.2Kh6i hd trg diéu hanh

a)

b)

Phong Quin ly tong hep:

Nghién aru, khio sat va tham mu trong véc xay drng, thrc hién vadiéu chinh cac
muc tiéu chén lugc phat trén cia Ngan hang vainh hréng phat trén, kinh doanh
cho caadon vi truc thupe Ngan hang trongrhg thoi Ky.

Lap ké haach kinh doanh, tai chinh v koach cong tac #m cia toan Ngan hang.

Theo ddi tinh hinh e hign k& haach kinh doanh vaié xuat cac bén phap kiic
phuc kho khin trong qua trinh tirc hién ké haach aia toan Ngan hang.

Quan ly haat dong Marketing va phat én throng hiéu aia ngan hang qua cac kénh
quang cao phi &p v6i dinh hrong chén lroc kinh doanh @a ngan hang,uwthé
nhu : thec hién cac clvong trinh qéng cédo $n phim, throng hiéu GDB ; Haich
dinh va qun ly chién lrgc Marketing: bao ¢m thi truong, khach hang ot tiéu,
thuong hiéu, hinhanh ngan hang; Nghiénra quan ly cac kénh ging céo;...

Phong céng nglg thong tin:

Thu thap, xir Iy va hru trit thédng tin

Phy trach & thong tin hpc trong toan & thdng.

Nghién dru xay drng cac chrong khai thac & liéu phuc wu cong tac gan tri diéu
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d)

hanh va béo céao.

Tu van cho Bandiéu hanh ¢ céc K thong ptin mém moi va chu trach nhém trong
viéc trien khai Ep dat va sr dung cac k& thong ptan mem.

Phong kiém tra Kiém soét di bé

Giam sat, kém tra nghép vu ngan hang trong toarg théng trén o s cac win ban
che d6 cua Nha mréc, Ngan hang nhawdc va GDB.

Tu van cho Tong Gidmddc va plbi hop wi cac Phong ban ngip wu trong cong tac
trién khai cac #n ban che @6 caa Nha mde, Ngan hang Nhaudc co lién quardén
hoat d6ng Ngan hang.

Tham gia nghiéniw san thio haic chinh sra,  sung cac quy & quy trinh
nghiép vu cia GDB.

Phong Hanh chanh - B chirc

Xay drng va trén khai thre hién quy hach nhan s va k& hoach nhan s hang am,
bao @m t chuc tuyen dung, sip xép b tri nhan g cho caadon Vi tryc thupe ngan
hang, & chic cac khoatao to trong i bo ngan hang vaé xuit nhan g tham gia
cac khoa hin luyén do caalon vi ngodi @ quan & chac.

Xay dung chén lrgc dao wo, boi dudng doi ngi ké thira cho toan & théng ngan
hang.

To chirc quan Iy hd so nhan vién ga toan ngan hangag nhit day du va Kp thoi vao
ho so nhén vién céc thagtéi cé lién quan nh noi cu trd, giadinh, dao to, khen
thuong, ky luat,....

Truc tiép theo ddi kém tra tinh hinh thc hién ni quy a quan va phong cach ph
vu khach hangia can B nhéan vién trong toan Ngan hang.

Phy trach cong tacdh hrong, bio hiém xa i, bao hiém y € va cac ch do khac cho
toan tké can [ cbng nhan vién ngan hang.

Phong Tin ding:

Thyc hién cac nghip vu cip tin ding aia ngan hang, bacdm: cho vay ngn han,
cho vay trung va daiam; cho vay ém o o tict kiém ; cac nghip wu bao lanh ;
nghiép vu chiét khau, tai chét khau chrng tir c6 gié.

Thuc hién nghép wu thanh toan xit nhap khau.

Thuc hién tai ty du hoc.

Thuc hién cac dch w dja dc nhr dich wi thanh todn mua ban nha qua ngan hang.
Dich w méi giéi bat dong gin.

Dich wi thi tuc hanh chinh & nhadat nhr chuyén quyén sy hitu nha, chugn quyen
st dung dat, hop thcc hdéa qugn sy hitu nha, ap doi giay chirng nkn quyen s hiru
nha.

Pé xuat va thrc hién cac bén phap x ly cac khan no quéa fan, té han.
Kiém tra sr dung von dinh ky vadot xuat khi cho vay.
DPon ddc khach hang drvén, 18idung Kk han.
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g)

Thu thip céc y kén déng gop aa khach hangd/cong tac tin gng, nghién au viéc
thuc hien cac én pham cung lai cia ngan hang khac tréfia bandé dé xuat cac
bién phap éi tién nlam tang arong ring ec canh tranh.

Cung @p théng tin tin dng cho phong kinh doanh va céac phong gimh.d

Tham mru nghép wu tin dung toan k& thdng cho Ban $ng giamdéc.

Phong Ké toan tai chinh

Thiét 1ap hé thong $ sach, cting tr, b4o béu ké toan tldng nhit trong toan Ngan
hang theating quydinh aia phap lat.

Huong din va kém tra thrc hign cac nguyénit, phrong thirc thiét lap cac cling tr
bandau, chrng tr ke toan, véc dinh khain va cac bao Bu thong ké phic vu cho yéu
cau hach toan k toan va bao cédo éhg ké d¢ia Ngan hang.

Thuc hién cdng tac & toan i bdo Ngan hang, tic hién cong tac qudt toan im cho
toan Ngan hang va cdon vi truc thupyc Ngan hang.

Tham mru va thre hién cac vin dé vé thué va cac khén nop ngan sach.

Quan ly tai sin &) dinh aia toan Ngan hangdvmit sb sach.

Tham gia kém kédinh ky va dot xuat vé ton quy, cac lai tai san tai Hoi s, dong
thoi kiém tra viéc kiem ké dinh ky va dot xuat vé ton quy, cac lai tai sin khac i
cacdon vi truc thuwbe Ngan hang.

Thuc hién cac bao cadinh ky vadot xuat cho Ngan hang Nhardc va cac 6 quan
c6 lién quan theousphan céngita Tong giamdoc.

Saan thao cac quy cé chinh séach, quitinh, quy trinh lién quadén cac nghip wu
do phong tkxc hién.

Phong Ké toan giao dch

Nghién @u san thao ‘va trén khai thrc hién cac quy ch quy dinh, quy trinh va
huc’mg din thuc hién vé cac hat dong lién quandién nghép wu thanh toan &a toan
h¢ thong GDB.

Trlen khai va thrc hign cé héu qui cac hat dong lién quarﬁen nghép vu tién gui
tiét kiém, tién giri thanh todn, @in giit ho, tién vay, chugn tién, thuddi ngaai té phu
hop voi quy dinh aaa Ngan hang Nhaudc va dia GDB.

Thuc hign viec mo, quan ly tai khain aia khach hang baodm : tai khan tién goi
tiét kiém, tién giri thanh toan, tai khim tién vay...theatling quydinh ké toan.

Thyc hién nghép wu nhan giri va thanh toénit tai khain khach hang ang tién mat
(bao gm tien VND, ngai té) haic thanh toan khéng dungemi mat theoddng quy
dinh aia Ngan hang Nhaudc va GDB.

PhSi hop v6i cac phong ban, c&ion vi trong K¢ thdng Ngan hangié to chac thuc
hién cac dch w ngan hang lién qua@én nghép wu thanh toan va ngan guwao
gom: dich w1 thanh toan thyisa, master card, thanh toah dién, nréc, dch wi chi
ho lvong, dch wi xac nlin $ du trén tai khén, dich wu hé tro du hoc...
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h)

3.4

Phong Ngan gy

Quin ly an toan tin mit, vang lac da quy, cling tr c6 gia va b so tai sin thé chip
ddng clé d¢ an toan kho gqutheo quydinh aia Ngan hang Nhaudc.

Thuc hign c&c cdng tac ki tra, kEm soat,ddi chiéu ©n kho va bin phap phong
chay chira chay, chng mdi mot, am uét...

Thyc hién kiem dém va thu chi #n mit d6i véi khach hang vaidi voi cacdon vi
truc thue ke thong Ngéan hang.

Phong Phép clé:

Cap nhit, ra soatddi chiéu va ptd bién kip thoi hé théng cac un hin phép lat c6
lién quanden toan 1B cac hat dong aia ngan hang.

Saan thio, chinh sra, lru tir cac AN ban phap 14t c6 lién quandén haat dong ngan

hang (én ban phap quy, quy ¢h quydinh, quy trinh,...) trénccss dam bao ar thong
nhat véi hé thong phap quy ngan hang va phephwi phéap Idt hién hanh.

Kiém tra cac tai fu truge khi khoi kién haic tham giad tung i cac @ quan phap
luat.

Tu van haic tryc tiép tham giad tung theouy quyeén tai cac @ quan phap it nhim
dam bao quyen va bi ich hop phap cho ngan hang.

Xay deng va duy tri i quan k& véi cac @ quan Nha adc, ban nganh rim dat
duogc ar ho trg trong cong tac phap ly va qua trinh tham gituhg.

Céac Chi nhanh

Huy dong von ngin han, trung va dai 4n dusi hinh thrc tién giri cac laii phap nhan,
ca nhan trongutc va ngoai ndc bang tien dong Viét Nam, ngai té...theo quydinh
cia Ngan hang Nhaudc va qia GDB.

Cho vay ngn han, trung va dai n hing tién dong Viét Nam, ngai té...doi véi cac
to chirc kinh € va cd nhan trédia ban theowsuy nhiém cia Tong Giamdoc va theo
quy dinh aia Ngan hang Nhaurdc.

Thyc hién va quin ly cac nghip vu bao 1anh, thanh toan da t khi dyoc Tong
Giamdoc uy nhiém va theaiing quydinh aia Ngan hang Nhaudc va @ia GDB.
Thyc hign va qun Iy nghép vu mua ban ngo té, chi tra kiéu hoi, chuyén tien
nhanh, té thanh toan khi c6 nhuaa vadugc Tong giamdoc uy nhiém, chi nhanh
thuc hién nghép vu mua ban vang.

T6 chirc thee hign cong tac fich toan K toan ai chi nhanh thediing cié d6 cia Nha
nudc, aia Ngan hang nhandc va @ia GDB.

Chép hanh c do quan ly tién &, kho g theodlng quydinh aia Ngan hang Nha
nuéc va eia GDB, ko quin ching tir c6 gia, qhy to thé chap, &m ,...bao dam kho
guy an toan tugt doi. Thuc hién nghép wu thu, chi tén t.

Quan ly tai sin bao @m nha &a, xe ¢, may mac, tht bi pheong tién, duing a lam
Viéc.

Quan ly nhan g, c6 K haach dao ko doi ngi can 1§, nhan vién wa bng wra
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chuy&n nim nang cao uy tin pic vy.

Thyc hign ché do bao mat nghigp vu Ngan hang nin bao mit vé 5 liéu ton quy, tai
khoan ngén hang, tai kfo tien gii khach hang, dng Hng ket tai sin...

3.5 Mang lwéi hoat dong aia Ngan hang TMCP Giabinh

Stt Pon vi Pia chi Sb dién thoai

1 | Hoi so 135 Phanbing Luu, Phrong 2,| (08) 39956001
Quan Pha Nhan, TP.HCM

2 | Chinhanh Bchbang 473C Bch bang, Phrong 2, Qun | (08)38412146

Binh Thanh, TP.HCM.

3 | Chi nhanh Hang Xanh 10 binh By Linh, Phrong 24,| (08) 35117207
Quan Binh Thinh, TP. HCM

4 | Chinhanh Sai Gon 119 Ngély Thai Hc, Quin 1,| (08) 8385550
TP.HCM.

5 | Chi nhanh Ha Ni 55 bao Tan, Quin Ba binh, Ha| (04) 37667336
NOi.

6 | Chi nhanhba Ning 386 Hoang 3u, Quan Hai Chau,| (0511) 3584600
TPPa Nang.

7 | Chinhanh Budn Ma Thi | 186 L& Dun, Phrong Tan| (0500) 3958617
Thanh, TP.Bubn Ma Th, Tinh
bak Lak

8 | Chinhanh @Gn Tho 135H — 135Y, Tan Hung Dao, | (0710) 3733740
Quan Ninh Kiéu, TP.Gin Tho.

9 | Chi nhanh Binh Dong 35 Pha ki, TX Tha Dau Mét, | (065) 3556057
Tinh Binh DOrong

10 | Chi nhanh Ming Tau 20G2 Ngudn Thai Hyc, TP Ming | (064) 3616555
Tau, inh Ba Ra — Ming Tau

11 | Chi nhanh Long An 13-1%uong 5B, Plrong 2, Th | (072) 3525512
X& Tan An, Tinh Long An

12 | Phong giao @th Hoan| 24B Tonban, Quin Hoan KEém, | (04) 39366677

Kiem TP.Ha Ni.
13 | Phong giao ©th Thanh 96 Ngy)én Tréi, Quin Thanh| 04) 35543869
Xuan Xuan Bac, TP.Ha Ni.
14 | Phong giao @th Giu Gidy | 25 Nguyn Phong $c, Quin Cau | (04) 37549828

Gidy, TP.Ha Ni.
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15

Phong giao tthbbng ba

Nha A1 Hoang &, Quin Bbng
ba, TP.Ha Ni.

(04) 35738203

16

Phong giao th Hai Ba
Trung

107 PIb Tran Pai Nghia, Quin
Hai Ba Tirng, TP.Ha Ni.

(04) 36230715

17

Phong giao &th Binh Hoa

187 Ngw@n Vin Pau, Phrong
11, Quin Binh Thanh, TP.HCM.

(08) 38411367

18

Phong giao ath Thi buc

108 V&6 Van Ngan, Qéan Tha
buc, TP HCM

(08) 37228255

19

Phong giao tth Tan Phu

430 iy Ban Bich, Phong Hoa
Thanh, Quin Tan Pha, TP.HCM.

(08) 54067295

20

Phong giao tthba Kao

66 Tan Quang Khi, Phrong Tan
Pinh, Quin 1, TP.HCM.

(08) 38483591

21

Phong giao ath Pha
Thuan

1 L6 G, Ngugn Vin Qu, Khu
Ph 1, Nguyn Vin Quy, Quan 7

(08) 37733412

22

Phong giao tth Go \Ap

574 Quang Trung, Rng 11,
Quan Go \ap, TP.HCM

(08) 39210935

23

Phong giao @th Tan Binh

767 4c Long Quan, Rimong 10,
Quan Tan Binh, TP HCM

(08) 62967778

24

Phong giao @th Tay Ninh

A11, Khu ph throng mai, dudng
30/04, khu ph 1, phrong 3, th
xa tay Ninh, Tnh Tay Ninh.

(066) 3818883

25

Phong giao th Quin 5

82 Tin Hung Pao, Quin 5, TP
HCM

(08) 39245116

26

Phong giao tth Phu My
Hung

SD — 06, 16 H25-2, khu ghMy
buc, Phrong Tan Phong, Qun 7,
TP HCM

(08) 54123047

27

Phong giaoidh Thanh
Khé

131 bién Bién Pli, Q. Thanh
Khé, TP.Pa Nang

(0511) 3659076

28

Phong giaoidh Ngo
Quyen

62 Ngbé Qugn, P. Tan ki, TP.
Bubn Ma Thit

(0500)3843195

4.

Danh sach & déng rém giir tir trén 5% vén cb phan cia Ngan hang

Danh sach & dong rim giir tr trén 5% ¥n o phan aia Ngan hang tinkén thoi diém
01/6/2010 nhx sau:
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Bdng & déng nim gii tir trén 5% \bn cé phan ciia GDB

Giatri Ty
Stt Tén o dong Pia chi Sb cb phan | (Trigu 1
adng) | (%)
1 | Congty LDQL q§ BTCK | 198 Tin Quang 19.000.000 190.000,00 19
Vietcombank (VCBF) Khai, Q.Hoan Kém,
Ha Noi.
2 | NH TMCP Ngai Thuong 198 T#én Quang 15.106.437 151.064,37 15,1
VN Khai, Q.Hoan Kém,
Ha Noi.
3 | Ngan hang TMCP Sai Gon2C Phébtc Chinh, 7.177.561 71.775,61 7,1
Cong Throng P.Nguyén Thai Bnh,
Quan 1, Tp.HCM.
4 | Ngan hang TMCP Nam A 97Bis Ham Nghi,  5.262.981 52.629,81 5,2
Quan 1, Tp. HCM
Tong obng 46.546.979 465.769,79 46,5
5. Danh sach nling cong ty me va cong ty con éa t6 chirc diang ky phat hanh,
nhitng cong ty ma 6 chic diang ky phat hanh dang am giir quyen kiém soat
hodc ob phan chi phéi, nhitng céng ty rim quyén kiém soat haic o phan chi
phdi d6i véi to chirc phat hanh: Khdng co.
6. Hoat dong kinh doanh

6.1 Sin pham, dich vu cia Ngan hang

6.1.1 Sin pham tién giri

C6 nhBu sin pham tién giri tiét kiém tién ich nhr:

Tién giri, tiét kiem théng throng.

Tién giri linh hoat thoi gian.

Tién gui, tiét kiém bac thang linh hat.
Tiét kiém I&i suit phi mA.
Tién gui bac thang thi gian - 1ai trao hang thang.
Tai khain van loi.

Ky phiéu ngin han.

Chuong trinh quaang than tht.

Tién giri thanh toan khongskhan, cé K han, ching chi tién g, ...
¥i nhiéu ky han khac nhau nh1, 2, 3 tén va 1,

Huy déng Won bang VND, USD, ....
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2,3,6,9, 12, 13, 18, 24 va 36 thang,...

6.1.2 Sin pham tin dung:

Cung ép‘tin ding cho cac khach hang la ca nhaachdoanh ngiép nhim phuc wu cho céc
nhu du V& san xut, kinh doanh, @th w vadoi séng:

Cho vay $n xut, theong mai va dch w.

Cho vay mua én nha, mua nha.

Cho vay muain hd caa cac Or an kit dong gin.

Cho vay &a chra, xay drng nha.

Cho vay mua xe 6t6.

Cho vay tin chp d6i v6i can I cong nhan vién.

Cho vay @m & gidy to co gia (8 tiét kiém, trai phéu, ching cH tién gi,...).

Bao thanh toan.

6.1.3 Cac dch vu khac:

6.2

Dich w bao I&nh, thuddi ngaai té mat, chuyén tien Western Union, thanh toan aqu
té,...

Dich vu Ngan hangtién tr: Phone Banking, Mobile Banking,...
Kinh doanh ngei té, mua ban nha qua Ngan hang,.....
Huy déng von

Tinh hinh huydong von aia GDBdangduoc oo cau lai ngay cang op Iy hon, ha ty
trong huydong th truong 1l & mirc hop ly, theo quydinh aia NHNN. Nam 2008 huy
dong th truong 11 14 1.645.015 téu dong, sang #m 2009 gim xuong con 580.803
triéu dong.

Nam 2007 éng huydong von 1a 1.257.161 tu ddng, sang #m 2008 1a 2.264.836
triéu dong. Tinhdén ngay 31/12/2009 1a 2.189.702:triddng, gim 3% so Wi nam
2008, chii yéu do th truong Il giam 65% nleng th truong | ting 160% so & nam
2008. Tinhdén thoi diém 31/03/2010 huytong thi truong | chiém dén 90,27% déng
huy dong va ting 6,3% so &i cudi nam 2009. Chtinh riéng huydong von thi truong |
qua cac am ting lién tic, tr 417.162 tdu dong nim 2007, 619.820 @i dong rim
2008 vadat 1.608.899 tdu dong rim 2009,dén thoi diém cwi quy 2/2010d4 la
1.494.481 téu dong.

Pon Vi tinh: Triéu dong

Khoan muc

Nam 2008 Nam 2009 Quy 2/2010

Ty
trong

Ty

S6 dw
trong

S6 dw Ty trong S5 dw

Phan theo l§

han

2.264.836 100% 2.189.702 100% | 2.209.052 100%
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- Ngén han 2.228.744 83.64% 1.808.938 82,61% 1.495.103 67,68%
;]aTr:“r‘g' dai 36.092 16,36%  380.764 17,39%  713.949 32.32%
Eéhua” theo @ 2264836 100% 2.189.702  100% 2.209.052 100%
- Ngoai nréc 1 0,00% 11 0,00% 11| 0,00%
- Trong nwéc 2.264.835 100% 2.189.701  100% 2.209.041 100%

+TCTD 1.645.015 72,63%  580.803 2653%  714.560 32,35%

+ Khach hang  619.820 27,37% 1.608.898 73,47% 1.494.481 67,65%

6.2.1 Theo K han huy dong

Ngudn vén huydong aia GDB phan theoskhan bao ém ngin han va trung, dai 4n,
dangdugc GDB diéu chinh ngay cangdp ly hon, rfu nhr nim 2008 K han ngin
chiém 83,64% déng huydong, sang am 2009 chém 82,61% vatén thoi diém cubi
quy 2/2010 14 67,68%.

Vén huydong ngin han cia GDB bao §m cac khan tién gii, tiét kiém khong K han
va tién gii, tiét kiém ngin han, phat hanh k phiéu ngin han. Ngwn huy dong nay
dang c6 xu hong ting trong niing rim gan day: tr 428.300 téu déng rim 20086,
trong duong Wi mac ting la 53,51%, va trongim 2007 la 1.154.244 & dong, &ing
169,5% so i nam 2006, Bm 2008 |a 2.228.744 &il dong, ting 93,09% so & nam
2007. Nim 2009, GDB ¢ ciu lai nguon vén huydong ngay cangdn ly hon, ting huy
dong von tr thi treong | (nim 2009 huydong th truong | ting 160% so & nam
2008), gim din huydong von tir thi truong Il (Fim 2009 huyddng thi truong 1l giam
65% s0 i nam 2008) néndng huydong ngin han & 1.808.938 téu dong. Trong khi
d6, ngwn huy dong trung, dai bn giam: tr 102,917 ¢ déng rim 2007 xiéng con
36.092 tréu dong nim 2008 vada ting tro lai 1en dat 380.764 tdu dong trong @m
2009,dén cubi quy 2/2010 1a 713.949 & dong.

6.2.2 Theodoi twong huy dong

6.3

Trong nliing nam gﬁn day tinh hinh kinh& gap kho khin doanh hrong aia cwe suy
thodi kinh € toan @u da anh hréng dén cong tac huyiong vﬁn aia GDB, bc d¢ ting
truong huydong coné mac thap, tuy nhién GDBiang (ﬁ ging candéi gitra huydong
va cho vay, higng dén muc tiéu khdng & dung ngwn vén huydong tr thi truong 11 dé
tang tnrong tin ding, a1 thé trong rim 2009 huydong on tir thi truong 1l giam dén
65% so i nam 2008, o ciu tai $in ngay cang ¢p Iy hon. Huy dong won tir cac
TCKT va dan ¢ nam 2008 chim 27,37% éng huy dong, sang #m 2009 chém
73,52% vaién thyi diém cudi quy 2/2010d4 chém 67,65% éng huydong.

Haat dong tin dung
Trong thdi gian qua, GDBIA m rong th phan cho vay théng qua cacany luéi hoat

25/61



[BAN CONG BO THONG TIN NGAN HANG TMCP GIA DINH] _

dong & cacdia ban tong yéu & thanh pb H6 Chi Minh, Ha Ni, Ba Ning, Gin Tho va
Budn Ma That, tin dung cac th manh \é 1ai suit va thdi gian hoanit ho so vay cho
khach hangié ting doanh thu va emrong th phin. Bén anh d6, GDB ding throng
Xuyén ra soat, quan tam vaiohsdc cac khach hang cé uy dhduy tri ndi quan 1§
t6t voi cac khach hang va qu# dat dugc mic ting tnréng Ve du no tin dang trén ©
s& dam bao an toan cit lugng aia khain vay. Cong tac kim tra i bo duoc tién hanh
thuong xuyén néra kip thoi bd sung, chn chinh céc thiu so6t @ haat dong tin ding
trong toan & thong.

6.3.1Theo déi twgng cho vay

Hoat dong tin ding aia GDB hoan toarip trung vao caddi tuong khach hang 1a cac
t6 chrc kinh € va ca nhan. Bin 16n cac khan cho khach hang vay co tansthé chap
va dugc xacdinh gié ti tai sin thé chip theo chan muc cia GDB va theo quginh
cia NHNN, do vy ciing da han ché duoc ti da i ro tin ding va nang cao éhlugng
tin dung.

Bdng : Téc dé tang trwéng dw ne' tin dung
Pon Vi tinh: triéu dong

Nam 200¢ Nam 200¢ Quy 2/201C

%
ting

Khoan muc . . .
Sode | %ting Sodw | %tang| So dw

Téng dw ng tin dung = 1.296.136  23% | 2.354.882  82% | 2.161.926 (8,2%)

- T6 chirc tin ding 40.000 - -

- T chic kinh €, ca
nhan

1.296.136 23% | 2.314.882 79%  2.161.926 (6,6%)

Du ng tin ding aia GDBdat mirc tang tirong qua cac am 2007, am 2008 va am 2009.
Cu thé, nhr nam 2007 &ng 102% so & nam 2006, @m 2008 &ng 23% so &i nam 2007 va
nam 2009 ing 82% so &i nam 2008.

Tinhdén thoi diém 31 thang 124m 2009, d no cho vay 6a GDB la 2.354.882 #u dong.

Trong do:

a) No nhom 1: 2.224.565 tr1 dong, chém ty 1¢ 94,46% tréndng dr no.
b) No nhém 2: 49.871 t#u dong, chém ty & 2,12% tréndng dr no.

c) No nhom 3: 15.533 téu dong, chém ty 1¢ 0,66% tréndng dr no

d) No¢ nhom 4: 50.504 téu dong, chém ty 1& 2,15% tréndng dr no.

e) No nhom 5: 14.409 téu dong, chém ty 1¢ 0,61% tréndng dr no.

Du no cho vay éa GDB quy 2/2010 la 2.161.926¢uiddng, gim 8,2% so i nim 2009
Trong do:

a) No nhém 1: 1.864.366 thi1 dong, chém ty 1é 86,23% tréndng dr no.
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b) No nhém 2: 183.326 #u dong, chém ty 1¢ 8,48% tréndng dr no.
c) No nhém 3: 30.438 i dong, chém ty 1é 1,41% tréndng dr no
d) No nhém 4: 28.339 i ddng, chém ty 1& 1,31% tréndng dr no.
e) No nhém 5: 55.457 i dong, chém ty ¢ 2,57% tréndng dr no.

6.3.2Theo laai hinh cho vay

Trong cac lai hinh cho vay ¢a GDB thi cac khin cho vay ngn han chiém ty trong
la cao nhit so Wi cac khan cho vay trung va daiah, cho vay bp von. Trongdd, dr
no cho vay ngn han chiém 54% tréndng dr ng cho vay, @ no cho vay trung va dai
han 46% so i tong dr no. Tuy nhién, cac khim cho vay trung va daiah dang c6 xu
huéng ting din trong nliing rim gan day.

Bdng : Theo laii hinh cho vay

Pon Vi tinh: triéu dong

Khoan muc Nam 2008 Nim 2009 Quy 2/2010

Cho vay nén han 864.960 1.270.189 1.078.788
Cho vay trung va daiam 431.176 1.084.693 1.083.138
Téng odng 1.296.136 2.354.882 2.161.926
Du phong i ro tin ding ngay

31/12 (Clsf)i quy) 3.307 18.135 27.937
Danh nuc cho vay ngay 31/12 1.292.829 2.336.747 2.133.989
(cudi quy), thiiin

Bdng : Cho vay theo &n té

Pon Vi tinh: triéu dong

Khoan muc Nam 2008 Nam 2008 Quy 2/2010
Cho vay lingBong Viét Nam 1.261.556  2.265.071 2.054.693
Sﬂo vay ling ngai t¢ quydong 34.580 89.811 107.233
Téng odng 1.296.136  2.354.882 2.161.926

6.3.3 Tinh hinh hat d¢ng tin dung
Trong giaidoan vira qua, GDB&p trung nd rong mang lréi hoat dong, trén khai cong
tac tep thi va quing ba thong qua cac ping tién truyen thongdai chung, chu tng
den chat lugng phuc wy, thoi gian xr ly ho so cho vaydam bao nhanh chong nédé
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gop phin day nhanh d no cho vay éa ngan hang. ®no cho vay tr 1.051.172 tdu

dong vao cdi nam 2007 1én 1.296,13§ nam 2008, ¥ Ié ting 1a 23% va #im 2007 va
dat mic 2.354.882 thu dong rim 2009. Cdi nam 2009 thi ¢ no cho vay éa GDB
dugc ghi nHin 1a 2.354.882 téu dong, ting 82% so ¥i nam 2008. Tinhdén Quy
2/2010 dr ng cho vay éa GDB la 2.161.926 #u dong.

Bdang : Tinh hinh hagt dgng tin dung

Pon Vi tinh: triéu dong

Khoan muc Nam 2008 Nam 2009 Quy 2/2010
Tong dw ng (Triéu dong) 1.296.136 2.354.882 2.161.926
Ty 1& no qué han 7,88% 4,58% 13,76%
Ty & an toan ¥n (CAR) 55,5% 45,11% 49,13%
Ty 1é ngwdn von ngin han sir o 0
dung dé cho vay trung daidn 0 11,28% 3,19%

6.4

Haat dong kinh doanh ngai té va thanh toan

Tinh hinh kinh doanh ngoté va thanh toan, cadeh w thanh toan trongu¥c va
thanh toan géc t trong nhiing nim gan nkit: GDB dang trén khai thrc hién nhrng
do nguyén nhan khach quaAndién hat dong thanh toan tinwhg thr xuit nhap
khiau va cong tac chuy tién T/T con chém ty trong nhd trong @ ciu hait dong aia
GDB.

Hoat dong kinh doanh ngo té va thanh toanam 2007 — 2009:

bPon vi: USD

Kinh doanh ngoai té Nam 2007 Nam 2008 Nam 2009
Mua 12.280.066 4.168.175 24.929.848
Ban 8.460.236 7.040.742 25.009.892

6.5

GDB da duy triduoc mbi quan & véi khach hang trudn thdng bén anh viéc tim
kiém khach hang théng qua cacuphg tién théng tindai ching nhr: quang céo,
bang rén, & roi, internet... va lién & gidi thiéu dich wu cho khach hang. Cac chi
nhanh éng khéng ngng ting arong khai thac im ning, md rong thi phan thanh
to4n @a ngan hang. GDBA © chic ban cac lai ngaai té cho hat dong thanh toan
cua Ngan hang. Ngoai ra, GDBirng d& © chirc khai thac ngén vén trén th truong

lién ngan hangé hd tro, bd sung ngdn vén hat dong aia Ngan hang.

Haat dong ngan hangdai ly

Hién tai, GDB dang ladai ly nhan thanh goén, qua ¢hVisa, MasterCard i@ Ngan
hang TMCP Céng Tiong, dai ly chi tra kieu hoi thdng qua ¢ch wua Western Union
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6.6

cia Ngan hang TMCP Céc Doanh N@imNgoal Qubc Doanh. NAm tao diéu kién
thuén loi cho cdng tac phat i quan B quic # noi chung vaiay manh hat dong
thanh toan géc € noi riéng, GDB tirdng xuyen phn d4u d6i méi, quan & véi cac
ngan hang trong va ngoaimoc dapirng nhu du hoi nhap cia Ngan hang.

Haat dong ngan gquy va thanh toan trong neéc

Toan ¢ thdng da hio dam an toan hat dong ngan q, kiém dém chinh xéac, thanh
toan védépﬁ:r]g kip thoi cac nhu au tien mat cia khach hang. Ngoai ra, do la thanh
vién aia k¢ thong thanh toadi¢n tir lién ngan hangi@a NHNN nén théng qua GDB,

khach hang c6 thchuyén tién, thanh toanién cacdia phrong G nugc trong thi

gian ngin nhit.

6.7 Haat dong dau tw tai chinh

Trong rim 2009, GDB cha dau tr thém trai phiu, cac trai ptiiu da dau tr 1a trai
phiéu Chinh pl, trai phéu dé thi, trai phéu tong céng tydién hyc, Trai phéu chinh
phi....va cac lai chang khoan ma GDRlang fm giit ntim muc dich mang 4i
nguon lgi nhuan con lam ing tinh thanh khim cho ngan hang.

Pon Vi tinh: Triéu dong

PAu tu tai chinh Nam 2008 Nim 2009 Quy 2/2010
Céng trai xay dng T6 quic 100 100 100.000
Tréai phiéu chinh pl 250 150 150
Tréai phiéu d6 thi Tp HCM 1.000 1.000 1.000
Trai phiéu Ngan hang Ngo thuong 0 0 0
\T/ﬁ' pheu Tong cong tybién e 10.000 10.000 10.000
Tréai phiéu chinh pl 8.000 8.000 8.000
Céc chirng khdan khac 99.331 93.153 94.340
Téng odng 118.681 112.403 213.490

6.8 Quan ly rii ro va bao toan von

Quan trj rai ro 1a mbt trong cac in d& cdt 16i duwgc GDB dic biét quan tam, baodn
rui ro tin ding, i ro hogt dong va thanh khin. Nhim han ché tdi thieu rai ro va bio
toan ngén vén kinh doanh, Badiéu hanh Ngan hang cungivHPQT xay drng h¢
théng quin Iy nhim theo ddi va #m hit kip thoi nhitng i ro vira phat sinhié c6
bién phap % ly phu hyp. Bang viéc tong hop, phan tichdanh gia cac&liéu bao cao
trong nhrng nim treée day, Bandiéu hanh Ngan hang cing cac phong barchi
dong duoc trong cac tinh Hng i ro va hlan ché nhitng i ro ¢6 khi nang phat sinh.
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Mot sb cac gii phap ap dngdé phong ngra va gim thiéu rai ro cia GDB nhr sau :

a)

b)

d)

)

Ra soat, cimh sra va hoan tiéh cac quy trinh, quy émoi bo phu fop vsi quy
dinh aza phap lat co lién quan. Phan tich cati ro co tté xay ra trong ng
quy trinh nghip wu d¢ trien khai ngay cac Bn phap phong ne, ngin chin rai
ro;

Tang ardng coéng tac Km tra, kEm soat Bi bo. Trong kit ky hoan énh va moi
truong cdng tac naoiag khéng budngshg coéng tac Kim tra, kém soat véc
chap hanh quy cf quy trinh nghip wu vatng ding cdng ngh mai trong cong
tac naydé kip thoi phat hén, ngin ngra sai pam, mii ro;

Pau tu thichdang & dao to nghép wu kinh doanh phi¢p véi chuan myc va
kinh nghim qubc €; trang thét bi tin hoc vién thdng hén dai nhim dam bao an
toan, ko mat va co tinh m; chi ra cac inh wc kinh doanh i (tién % tin
dung, ngai héi, thanh toan chun tién...) khi c6 kh ning phan tich va km
soatduoc rii ro;

Chon lya can b cé da nang lyc trinh do, pham chit dao dic dé thuc hién cac
hoat dong nghép wu, c6 @ ché phan quygn, quydinh trach nhim déi véi can
bo phu trach va tac nghp, phu lwp véi nang lec va kinh nghim kinh doanh
cua doi ngii can § da duoc dao ko thir thach va ¢ so vat chat hién co, nang
cao ring luc trinhdd chuyén moén @t cach trong xrng chodoi ngi can 6.

Ngan hang c6 chinh sachy ché, quy trinh tugn dung, b tri, b5 nhiém, dao
tao can 1 phu hyp wi tirng chirc ning cdng véc. Viéc khdng ngng bbi dudng,

gido dic nham nang caalao duc ngté nghiép cia can b ngan hang ph duoc

quan trét va quan tam e dango moi cap quin ly;

Thuc hién viéc phan lai no va trich ip du p,hc‘Jng va ¥ ly rai ro theo quydinh
hién hanh éa Ngan hang Nhaudc; nang @p, ddm bio chinh xac vaip thoi
hé thong thdng tin bdo cao va gtri rui ro;

Mo rong quy mé va rng hugi hoat dong, phat tén vada ding héa cac lg
hinh nghép w, dich w cia GDB phu bp v6i xu huéng tit yéu aia nrée ta
dang trénda ting tnrong cao. Bénanh do, ¢é dam bao sy tang tnrang on dinh,
bén vitng va lanh mnh doi hoi cac ép quan ly phai dat vu tién hangiau kha
nang nkin biét, quan tri, kiém soatdugc cac lai hinh wi ro tiém an di kém;
Bandiéu hanh GDB luén khudn khich can b ngan hang bao cae vinh hinh
rai ro caa Ngan hang;# sangddi phé wi nhirng Vin dé nay sinh; kém soat
nhitng thua &; ¢6 gang ding & h¢ théng khi co i ro xay ra. Throng xuyén é
chiac cac cdc hop dinh ky gitta Bandiéu hanh va lankdao cacdon vi dé ra soét
cbng tac gan ly rai ro cia Ngan hang.

Thi trwong hoat dong

Mang lwéi chi nhanh

Mang lu6i hoat dong aia GDB hgn nay bao gm: 01 Hbi s&, 10 chi nhanh, 17 phong
giao dch. GDBdang ting hréc cing @ mang luwdi hoat dong hien co, phat tdn
thém chi nhankdé m¢ rong mang rdi phuc wu.

Nhim ting arong khi nang aanh tranh trén thtreong noi dia, daptng nhu éu hoi
nhap trén th truong quoc t¢, GDB ludndé ra muc tiéu va chin lugc phan dau nham
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7.2

duy tri va phat tén thi phan khach hang. W mo rong chi nhanh va cacim phong
giao dch aia GDB nlam tang kha nang tiep can cac an pham cia ngan hangen du
cacdoi twong khach hang trétia ban klip noi trén & nudc.

Mang lwéi khach hang va céc lai dich va cho khach hang

bia ban ha@ dong chinh éa GDB hgn tai van tp trungo cac Qun, huyén déng dan
cu, €6 nhu @u ve cac dch w ciia Ngan hang. Cac khach hang china €DB la cac
khach hang c& nhan¢ti therong, cdc doanh ngép wvira va nlto, cac 6 chic tin ding.

Sau fon 17 im hat dong, GDB da trng hede tich by loi nhuan, nang dn chit
luong aia cac &n phim dich wi ngan hang, tim kn va phat tén 5 luong khach
hang @a Ngan hang. if d6i tugng khach hang chinhia Ngan hang la cac ca nhan,
tiéu throng, cac doanh ngép vira va nté, GDB con quan tdm vadmrong cac hat
dong dén céacddi tuong khach hang l1a cac cong ty lién doanh, doanhépghidc
ngoai hat dong trong cac khu éhxuat, khu cdng ngldip, h tro s phat trén cac
nganh ngh néng, 1am, ng nghip, tiéu thi cong nghiép va cac nganh nghruyén
théng tai cacdia phrong trong @ nudc.

GDB ké haach trién khai thém nkiu loai hinh $in phim va dch w, chinh dén va
chuyén nghép hoa tac phong ple vu khach hangyu dai cac khach hang giadath
thuong xuyén, ng rong mang ledi hoat dong trén kiip ci nudc....nhim dinh hréng
phéat tren GDB t thanh ndt trong nliing Ngan hang amh trong & thong ngéan
hang VEt Nam.

Thi phan va kha ning canh tranh

Hé théng Ngan hang Vet Nam

Tinh dén cwi nam 2009, k& thong ngan hang ¥t Nam c6 nhém chinh badm 4
ngan hang tiong mai Nha nréc (NHTMNN), khong k Ngan hang Chinh sach xa
hoi Viét Nam; 39 ngan hang dbng mai c6 phan (NHTMCP)do thi; 40 chi nhanh
ngan hang méc ngoai; 5 ngan hang lién doanh; 5 ngan hang c8o0l@th nudc
ngoai; 17 cbng ty tai chinh; 13 cbng ty cho thuéctdnh; 53 \in phongdai dién
Ngan hang moc ngoai &i Viét nam.
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So d6 t6 chirc oia Hé thbng Ngan hang \& Nam:

NGAN HANG NHA NUGC
VIET NAM

CAC TO CH(rC

TiN DUNG

A

'

v

v

NGAN HANG
TM NHA NUGC

NGAN HANG
TMCP

N(::AN HANG
LIEN DOANH

—

v

NGAN HANG
TMCP DO TH|

NHTMCP
NONG THON

NGAN HANG
NUOC NGOAI

- Sau ba &m chinh thic tro thanh thanh vién WTOghthéng Ngan hangimg ngay
cang phat tdn c vé quy md, chit luong hat dong, lam #ing dé sau tai chinh, &
canh tranh trong &ithdng Ngan hang va thiruong tai chinh ngay cantp cang. Nhp
d6 tang tnrong kinh € cao ©ng wi 1an Hng dau tr nude ngoai bn tao ra @ hoi phat
trién cia nganh Ngan hang.

- Hé théng Ngan hang ¥t Namda cé nhtu dot phat & phat trén dich wi: Ngan hang
ban B, Ngan hangfiu tu, dich w1 thanh toan, Ngan hang nhaaguy tai sin,..da khoi
dau mot giai doan thaydm vé chit cia hait ddng Ngan hang.C4ac ngan hatiyap ang
cbng ngk vao cac an prﬁm dch wu mot cach héu gui. Theo cac chuyén gia crﬁng
trong not thoi gian ngin nira thi ming dch wi cia NHTM Viét Nam co th tiép cin
duoc Véi tiéu chuin aia dch w NH guic €. Sic aanh tranh éa Ngan hangu:oc qu;ét
dinh & s lrong va clat lugng dch w va vi thé co kB day 1a hréc tién noi bat nhit coa
nganh Ngan hang.

- Tuy nhién hat dong Ngan hang con ¢hsd han ché. Trugc hét 1a khung phap Iy
trong tinh tang kho lrong tréc. Piéu nay khén viéc ap ding cac chén myc qubc ©
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8.2

vé quan tri doanh nghip va qun trj rui ro rat kho khin. Han ché nay éng wi cong
nghe lac hau nhanrc con goi han la nhrng thach tirc chi yeu aia nganh Ngan hang
Viét Nam trong trung dm.

Ngén hang TMCP Giabinh

Tinh dén thoi diém nam 2005, GDB 1a rét trong ntitng Ngan hang TMCRiit dia
ban thanh ph H5 Chi Minh c6 ¥n diéu Ié nho nhit, 80  d¢ong. Nem 2008, sau khi
dugc Ngan hang Nhaudc Vigt Nam clap thuin cho vec ting von diéu I¢ cia Ngan
hang 1én 1.000ytdéng, GDBda cé nliing hréc dot pha ting trrong manh vé quy
moé hat dong nhr md rong mang le6i hoat dong. Nam 2008, éng ngu‘)n von huy
dong aia GDBdat 2.265 § dong dat 196,9% so &i ké hoach nim 2008, éng dr no
tin dung acila GDBdat 1.296 § dong dat 103% so i ké hoach. Nam 2009, éng tai
san 3.330 ¢ dong, dr no tin dung ting 82%, huydong von tir cdc TCKT va danw
taing 160% so & nam 2008, GDBd4 trién khai thanh congéthéng Core-banking,
ting arong ring hrc quan tri, mang ludi hoat dong da phat trén duoc 28diém giao
dich trongd6 c6 01 Tu s& chinh, 07 chi nhanh va 20 PGB Bic vao Nam. Trong
nam 2010, GDB #p tuc ting arong ning lyc tai chinh, ang hrc quan tri diéu hanh,
xay drg hanh lang phép ly lamém ting cho hat dong, phat trén sin pham moi,
tang trrong tin ding, My rong thi phan, diy manh phét trén thuong hisu GDB dugc
nhiéu ngroi biét dén.

Maic du, i ty 18 thi phan con nié so Wi cdc Ngan hang TMCRitcungdia ban, vi

két qua dat dugc nhr hién nay @a Ngan hang thiay 1a @ mot bude nhiy vot trong
giai doan kién toan vadng dinh va phat tdn cé dinh hréng aia GDB. Trong giai
doan sip i, véi nhitng 1B tro thiét thuc va lau dai éa & dong chén hrgc VCB,

GDB tiép tuc ddy manh viéc phat trén hat dong tréndia ban thanh ghHb Chi
Minh, GDB c6 K hoach ms rong thémdia ban hat dong ra cacinh thanh ph l6n

khacdé tir 36 mo rong dia ban hat dong, nfim nang cao khning anh tranh va th
phan vé huy dong vin, dr no tin dung aia Ngan hang.

8.3 CAc clitiéu phat trién cia GDB trong giai doan 2010-2012
8.3.1 Trong mam 2009

a)

Duéi sy quan tam chdao kip thoi cia Hoi dong quin tri va sr hé trg tich arc vé moi
mat tur péc © déng chén Iu:qc,, cung tog}\n thcan B nhan vién, trongam 2009 GDB
phan dau vadat dugc nhirng két qua nhat dinh.

Vén diéu 1é: dat 1.000 § dong.

Téng tai én dat: 3.330 § dong.

Vén huy dong: 2.190 ¥ dong gam 3% (# 75y ddng) so i nam 2008, do GDB
dang & gang @ ciu lai ngudn von huydong, o luc ting huydong von cac TCKT &
dan ar dq giam ap lrc huydong von cac TCTD, nBm hréng dén muc tiéu ch Sir
dung ngwn von huydong cac TCTDde dam kao thanh khan. Dodd, huydong von
cac TCTD gim (ty I¢ giam 65%), con huyiong wn cac TCKT & dan ¢ tang 160%
S0 Wi nam 2008.

Huy dong von thi truong | (TT 1) dén 31/12/09 1a 1.609tdong, &ing 160% (# 989t
dong) so wi nam 2008,dat 134% Kk hoach.
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- Tién gii khdng k han 1a 162 ¢ dong, chém ty trong 10% éng huydong TT 1.

- Tién gii c6 ky han duéi 12 thang 1a 1.066ytdong, chém ty trong 66% &ng huy
dong TTI. Trongdo ky han 02 thang clkéim ty trong cao nht 33% (354 ¥ dong).

- Tién giri c6 ky han tir 12 thang t |én 14 381 dong, chém ty trong 24% &ng huy
dong won TT I. Trongdo ky han 12 thang ckim ty trong cao nht 91% (345 ¥ dong).

- Huy dong th truong Il (TTII) dén 31/12/2009 la 581ytdong gam 65% (# 1.064yt
ddng) so i nam 2008, do trong ti gian qua GDB ¢ cau lai ngudn vén huydong,
giam dan viéc nkan von tir thi truong 1, thyc hién theo quydinh aia NHNN, huydong
cac TCTD am thoi cha yéu dé dam bao thanh khan.

b)  Nhin chung, tinh hinh huiong on trén th treong Il trong im 2009 trong d6i 6n
dinh, khong c6¢ bien dong I6n, khan hem ngwn nhr nim 2008,dén nay GDBda
tao duoc moi lién hé giao dch von véi nhieu ngan hang thong mai cé uy tin trén &
nuéc.

c) Theo quydinh aia NHNN, cac ngan hangrg tnrong tin ding phii can ddi dugc
huy dong TTI va cho vay, it du huydong von TTI ting dén 160% nlrng con tip
(1.609 § dong) khéngdapting kip thoi cho céng tac phat &m tin ding. Dodo, dén
cudi quy 111/2009 GDB phi kiém cté ting trong tin ding, han cté cho vay, chuu
tién gii quyét nhitng h so tit toan cé nhu au vay hi, c6 phrong an vay %n kha
thi, hiéu qua. Tap trung thu Bi nhitng khain vay khong Hiu qua, sir dung ngn von
thu i dé cho vay cac khach hangsimnhim dén cac khach hang doanh néi
mang doanhd&va sr dung dch w cia GDB, cac khach hang ca nhan co nhway
vbén phuc vu muc dich tiéu dung, cé ndm tra ng dam bao nhim bao toan ¥n cho
vay va gia dng ty suit loi nhuan trong hat dong tin ding. Ging chinh vi th, ké
hoach tin ding 3.500 ¥ dong dugc PHDCD thdng quatt dau rim ch dat dugc 67%.

- Du no cho vaydén 31/12/2009 la 2.355 tdong, ting 82% (# 1.059tddng) so i
nam 2008.

- Kinh té nu6c ta dip nhiéu khé khin do st tdcdong aia kinh € toan éu, nhéu doanh
nghiép trong mréc da b anh hrong, hait dong sin xuat khé khin, thi truong ki thu
hep, sin pram kho tiéu th, din dén ngwn thu b han ck nén quan &tin ding Wi
cac ngan hang tlong mai bi anh hrong, mdt s khach hang khong cé kmiang
thanh toan & dén han. Bén cuwi nam 2009, b xdu cia GDB la 80,43t ddng, chém
3,4% Hng dr no.

- Phat trén dich wi vadau tr : Hoan thén va phat tén cac dch w hién c6 nhr thanh
toan xuit nhap khau, kinh doanh nga té, chi tra kiéu hdi, tai tro du hyc,..dong thoi
trién khai thém mt sb dich wi moi nhim tao tién dé phat trén trong trong lai. Bén
canh d6 phét trén manh cac ming dau tw ching khéan, gép én lién doanh...dgong
thoi phat trén cac dch wi Ngan hangtién tir nhim ting tién ich cho khach hang va
tang thu nfp tr hoat dong dch w cho GDB. Trén ¢ sé d6 € ngay cang thu hat
khach hangtén voi GDB.

- Phat trén sin pham dich w: véi nhitng 1 tro thiét thuc va 1au dai éa cac 6 dong
chién leoc, trongddé VCB cé cam &t hd tro GDB phat trén san phim dich wi nén
chi tiéu thu nfp tir dich wi va thu tr cac dch w khac. Trong #m 2009, nam day
manh c6ng tac hugong von tir thi truong |, GDB throng xuyén theo dbi I&i dticua
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cac ngan hang va céac chinh sasa BIHNN, nghién ¢u va trén khai cac dongam

pham huydong msi nhu tién gri linh haat thoi gian, tén giri linh haat bac thang, k

phiéu ngin han Giadinhbank, &t kiém |ai suit phi ma,...dong thyi trién khai cac
chuong trinh khugn mai nhu cheong trinhang tnréc mbt phan 14 suit, chrong trinh
“Qua ting than thit”. Bén anh do, phatdong phong trao thiua “Chung &c xay
dung GDB” trong cdng tac hugong von dén toan tlé can I nhan vién. Kt qua tinh
hinh huydong von tir cac TCKT & dan ¢ chuyén bién tich arc, ting 160% so &i

nam 2008 vadat 134% KH.

- Dich w kiéu hdi: tim kiém thémddi tac vaday manh dch wi nay drgi hinh thic lién
ket lam dai ly cho cécgon vi haat dong trong Tnh wrc kicu hoi, dong thoi truc tiep
thuc hién dich wi véi doi tAc nréc ngoai.

- Dich w ngan qg véi cac hat dong nhr cho thué kéti, quin Iy cac gy to, tai sin
cO gia, thu chi & tien dién, tien nrdc, dién thoai...

- Dich w thé: Bén (anh viéc da thyc hién Iamqai ly thanh toan ,th Visa/Master card
cho ICB, GDBda tien hanh cac ti tyc d¢ tham gia B thong the thanh toan
Vietcombank.

- Pay manh dch w tr vin Vé dau tir, du hoc, tr vin kinh doanh it dong sin...
- Tham gia thtruong chrng khoéan,

- Dich wu ngan hangtién t: nghién &u va trng bréc ang ding cac &n phim dich w
ngan hangii¢n tir nhe Home-Banking, internet-Banking,. _&h tao thém nhiu kénh
lién théng gira khach hang va Ngan hangng hréc trién khaiday du cac dch w
caa mt ngan hangién .

- Tim kiém vadat moi quan K dai Iy véi mot so cac Ngan hangube ngoai, cadioi
tac chén lugc dé taing arong phat trién cac gn ptam dich w.

8.3.2Giaidoan 2010 — 2012

Bdng : Chi tiéu @ng tai sin giai dogn 2010 — 2012
Pon Vi tinh: t dong

Chi tiéu 2010 2011 2012
Téng tai gn 8.500 12.500 17.500
Vén diéu 18 3.000 4.000 5.000
Vén huydong 5.200 8.320 12.480
Cho vay 5.500 8.250 12.375

8.4 B&o céo kt qua hoat dong kinh doanh trong 03 rim gan nhét
8.4.1 Tom it mot sb chi tiéu vé hoat dgng kinh doanh aia Ngan hang
a Véthu nhap
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Bdng : Thu nhdp
Pon Vi tinh: triéu dong

Nam 2008 Nim 2009 Quy 2/2010
Chi tiéu > >
Giatri Ty Gia tri Ty Giatri | Tytrong
trong trong

Thu nHp tin duing 218.940 96,06% 270.648 89,63% 200.484  92,92%

Thu nkip phi tin 8.991 394% 31304 10,37% 15271  7.08%

dung
Tong thu nhap 227.931 100% 301.952 100% | 215.755 100%
b) Veé chiphi
Bdng : Chi phi
Pon Vi tinh: triéu dong
< < . % tang giam
Y i Nam Nam Quy L
Chi tiéu 2008 2009 2/2010 2009 so vi
2008
Chi tra lai 118.993 138.922 134.828 16,75%
Chi phi ngoai lai 102.703 90.987 58.251 (11,41%)
Téng chi phi 221.696 229.909 193.079 3,70%

¢) Vélgi nhuan
Bdng : Lgi nhugn
Pon Vi tinh: triéu dong

0 3 4
chiteu Nam | Nam o Qu ool
2008
Loi nhuan truéc thué 6.235 72.043  22.676 1.055%
Thué thu nhip doanh ngtép 1.294 17.417 5.278 1.278%
L ¢i nhuan sau thué 4,941 54.626) 17.398 1.006%
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8.4.2 Mbt sb chi tiéu vé két qua hoat déng kinh doanh
Bdng : Két qud hogt déng kinh doanh

Pon Vi tinh: triéu dong

% tang giam
Chi tiéu Nam 2008 | Nim 2009 Quy 2/2010 2009 so wi
2008
Tong gia ti tai sin 3.348.407 3.329.937 3.323.388 (0,55%)
Téng huydong 2.264.836 2.189.837 2.209.052 (3,31%)
Du ng cho vay 1.296.136 2.354.882 2.161.926 81,68%
Tong thu nip kinh doanh 221.696 229.909 215.755 3,70%
Thué va cac khan phai nop 1.294 17.417 6.555 1.245,98%
Loi nhuan truéc thué 6.235 72.043 22.676 1.055,46%
Loi nhuan sau thé 4.941 54.626 17.398 1.005,56%

8.5 Nhitng nhan % anh hwéng dén hoat ddng sin xuét kinh doanh ciia Ngan hang

trong nam bao cao

Tir nam 2008 kling haing tai chinh toanan bit dau tir khung haing tin ding thr cap

nha ti My d& tacdong I6n dén kinh € hang lat cac qiéc gia trén th giéi. Hé thong ngan
hang Vet Nam tuy khdng banh hrong tryc tiép tr cudc khing haing tai chinh toanao

nheng nhéu ch tiéu kinh € vi md b giam.

Truéc nhirng anh hréng tr cuwpe khing haing tai chinh toanao ti kinh t Viét Nam va
dac biégt 1a ke thébng ngan hang, Ngan hang Nhavada trién khai quyt liét, dé xuat kip
thoi nhitng gii phapdé xu ly nhitng dén bién khéng than chéu aia th truong: chinh
séch tn &, ty giaduoc diéu hanh linh hat khdng niing dam bao muc tiéu cldng suy
giam kinh €, kiém ch lam phat ma cofn dinh th truong tai chinh.

Thi truong ching khoan Wt Namda chiu anh heéng aia th truong ching khoan M ké
tir khi Viét Nam gia nfip WTO. Th truong ching khoan \&t Nam xwng dc trong im
2008, nirc gim 66% @a cH s VN-Index khén Viét Nam to thanh th traong ching
khoan st giam manh nHit trong khu wc nhrng sang #m 2009 th tredng chiing khoén
da phuc hoi tro lai nhung chra ong dinh, ing 57% so & nam 2008. Tadc tinh hinh
chungdd, tinh hinh hat dong kinh doanh ta GDB trong am 2009da dat dugc nHrng
két qua dang khichd.

Trong i canh mdi teong kinh doanh nBi bién dong, @ ché chinh sach thagoi, kinh
té kho khin da 1am phat sinh néiil loai rai ro nhr : rai ro thanh khan, i ro 1ai sut, i
ro tin ding Wi nguy @ no Xiu va oy qué hn ting cao...dd tacdong ft 16n dén haat
dong aia cac ngan hangubng nmai noi chung va GDB noi riéng. ¢ du \dy, GDB Wi
quy md con nb so i c&c ngan hangab nhrng cac chtiéu \an ludn duy tridc do phéat
trién vaduogc diéu chinh ngay cangdp ly hon. Trong m qua, Mt mat GDB ding &
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8.6

cacdon vi dang hat dong, miit khdcdau tir mé rong thém nang kréi hoat dong, trién khai
hé thong cong ng hién dai, nang @p cac i thong trang thit bi cia Ngan hang, qu#d
day manh dr no tin dung, ing doanh thuing nhr loi nhuan.

Phat trén sin pram, dich w ludndugec GDB quan tam chidng. Trong #m 2009, GDB
da vadang nghién ¢u nang ép, ci tién, dch w hién co va phat tén thém &n praim
dich wi méi nhdm da chng héa én pram, dich wi phuc w t6t nhit cho nhu 8u cia khach
hang nlr: h¢ théng Mobile Banking, phone bankingéttikiém linh hait, phat hanh
phiéu...Ngoai ra, GDR14 gia nip lién minh tik cia & dong chén hrgc — Vietcombank
va € phat trén sin ptim thé GiaDinhBank trong #m 2010.

Vi thé ciia Ngan hang so &i cac ngan hang khéac trong cungtia ban

Trai qua nhéu thing tAm trong qué trinh hinh thanh va phéirtrhon 17 rim, GDBdén
nay ding dédat duoc nhiing thanhtu dang ghi nn nhr vé toc do tang trong W du no
tin dang, \W6n huydong, chi s loi nhuan...bén anhdé GDB ding c6 ndt h loi thé nhit
dinh so wi cac Ngan hang khac trong cutig ban:

Vé co ciu & déng: c6 6 dong la cac & déng phap nhan vaémhan, trongié cac 6
déng phap nhardong thdi 1a 0 ddng chén lroc cia GDB la cac ngan hanguing mi
nha nréc, throng mai cd phan 16n ¢ uy tin trong nganh ahNgan hang Ngo thuong
Viét Nam (VCB), Ngan hang Cong ttbng Viét Nam (Vietinbank), Ngan hang TMCP
bong A (EAB), Ngan hang TMCP Nam A, . . Trong giain kho kiin, GDBda nkin
duoc nhiu ar hd tro tich arc tr cac Ngan hang thanh vién nddng thdi ciing 1a cac é
déng bn, ding chinh vi th ma GDBd4a wrot qua kén toan, ang & va phat tén, da dat
duoc nHing két qua nhét dinh nhr hien nay.

Nguwn nhanc: Cac thanh vién & Bong Quin Tri, Banbiéu Hanh éa GDB la nling
can 1o c6 ring luc va chuyén mén ngan hangigicé nhéu kinh nghém trong tnh wrc
ngan hangda pHin cac thanh vién & Bong Quin Tri dang rim nHing i tri quan tong
tai cac ngan hang khac tréa ban TP.HCM va Ha ¢l Bén anh do, doi ngi CB-CNV
caa GDB t&, ning rd, nhiét tinh, in tam, ham éc hoi, hau Kt duge dao o chinh quy &
cac chuyén mon va ngipi w.

Hé thong cong ngh thong tin: Nim 2009, GDBda dau tr trién khai ¢ thdng cong ngé
ngan hang Kn dai, tao rén tang vitng chiic hb tro cdng tac gén tri ngan hang va phat
trién cac én pham dich w ngan hang B dai. Trong thi gian i, GDB tiép tuc ting
cuong ring rc tai chinh, gén tri didu hanh, cong nghthdng tin, né rong cac ith w
ngan hangién tir, hién dai hda ngan hangé ti hoi nhap khu wrc va tie gisi.

Hé théng kiém tra rdi bo: GDB da xay adrng duoc ho phan kiém tra rdi bo chuyén trach
caa Ngan hang. #thdng kiém tra rdi bo gdbm cac can dc6 tham nién trong nganhﬁkl
tra viéc thyc hién quy trinh éa Ngan hang it cachdoc lap, khach quan ram han ché
nhitng mi ro va ting hgu qua haat dong aia Ngan hang.

Nguon khach hang:éi quy cré quan ly quy trinh ép tin ding théng thoang va an toan,
dam bao hoan it ho so trong thi gian nhanh ndt, GDB da Hp din duoc mot luong on
cac khach hang ca nhan \Butihrong dén voi Ngan hang, doay ty 1¢ loi nhuan tir 13i
vay aia GDB cao, nb vay dam bao dugc mirc thu nfap va nang cao lning anh tranh
cua GDBdJdi véi cac ngan hang khac.

Téc do ting trdng: 1a Ngan hang TMCP c6 quy mé won con khiémdén so i cac
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8.7

Ngan hang khac nén c6 éhio hoi ting trrong von diéu 1é cao trong thi gian. Mt
kh&c, GDBdang trénta phét tén mo rong hoatdong, dau tr, dong thdi vai su ho tro thiét
thuc va lau daiga cac 6 dong chén lugc, GDB € dat mic ting trréng cao ¢ cac nit
hoatdong néi chung.

Nhirng oo hgi va thach thac

Nam 2008 & am day bién dong aia kinh € Viét Nam va k thong Ngan hang ap rat
nhieu khé khin. Giaidoan hién nay co th ndi la thoi ky hoi nhap véi nen kinh € the gidi,
nén § ton tai nhieu oo hdi va thach tirc vadac biet doi véi nganh ngan hang atsau:

8.7.1 Gy hoi

Thyc hién cam Kt mo cira th truong tai chinh khi gia rip WTO, dch wi ngan hang ban
1é trong nréc van con nhdu tiém ning chra duoc khai thac vatic bigt 1a mang dch w
thanh toan thtrong dan . Vi dan $ hon 83 tréu ngrdi, theo tinh toani@ cac chuyén
gia kinh € thi th truong Viét nam § cé mt 5 lwong bn ngrdi ¢6 nhu @u sr dung cac
loai thé thanh toan, trong khi én nay $ luong the phat hanh dhméi dat khaang 20 tréu
thé voi khoang 15.000 may ATM trénacnudc. Pay la @ hoi cho cac ngan hangubng
mai Viét Nam.

Sau lon 02 m i nhap, Mo cira th truong tai chinh, khudn Khphap lyda din duoc

hoan thén va phi bp wsi thong B quic &, dang dn hinh thanh méi tdng kinh doanh
binhdang va ting hrdc phan chiaa thi phan giira cac nhom ngan hang theeshg can
bang hon. Do Wy, day € la mbt co hdi cho cac ngan hangéthién ban finh, xacdinh

phuong hréng va muc tiéu cho mintdé ton tai va wron 1&n trong Bi canh th truong nhr

hién nay.

Ngoai ra, vic mo cra th truong dch w ngan hang vadi long han ché déi vai cac

chirc tai chinh dc ngoai ladiéu kien dé thu hitdau tr tryc tiép vao Inh wre tai chinh —
ngan hang, cac NHTM trongréic codiéu kien dé tiép can ar ho tro ky thuat, tr van, dao

tao thdng qua cac hinhith lién doanh, lién & véi cac ngan hang va thic tai chinh
quic t.

Thém vaodo, Vin @& hoi nhap nhr hién nay éng € gilp cho cac ngan hang trongoe

c6 khi ning tiép cin vai thi treong tai chinh géc & mot cach @ dang len, do iy hiéu

qua huy dong vén va st dung von s ting lén, gop pin nang cao ¢ luvong va lai hinh

hoat dong.

8.7.2 Thach thic

Viéc mp cira th treong tai chinh &lam &ing $ luong cac ngan hang céni luc manh &
tai chinh, cong nghva trinhdo quan ly, ap {rc canh tranh @ng ting din theo  trinh i
long cac quitinhddi véi cac b chire tai chinh méc ngoai, nht [a v& mé chi nhanh va cac
diém giao dch, plam vi haat dong, fan cté vé ddi tuong khéach hang vaéh gri dugc
phép huydong, kh nang mo rong dch wi ngan hang, trong khi cag ¢hic tai chinh \ét
Nam con nhiu bt cap.

Hoat dong nganh ngan hangivchra thrc sr khai thac Bt nhirng tém ning tr trong dan
cu. Nhitng nguyén nhan mhlam phat, 1ai sét, thi treong ching khoan, thtruong vang,
mic do canh tranh...ang khién cho nhtu ting kp dan a con dé dt khi gii tién vao
ngan hang.
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- Viéc gr dung cac ¢th wi vé ngan hangy Viét Nam con nhiu han cté do théi quen a
nguoi dan Vigt Nam thich & dung tien mit trong thanh toan.

- Giira c&c ngan hang, conéhisr lién két, hop tac clit ché voi nhau, do gy da lam gim
dang K hiéu qua kinh doanh ga @& hé théng ngan hang. Kin tai van chra c6 & tuong
thich, lién Kt trén dén rong gira cac b théng phat hanh cacdothé cia cac ngan hang
khac nhau. izh wi thé¢ ATM chua két ni chung toan nganh Ngan hang, \d @ han ché
viéc dapung cac nhudu ve sir dung the trong dan ¢. B&n @nhdé, @ s ha ting aia cac
ngan hang phat & van khongdong déu, he thong chuygn mach aia cac ngan hangicg
khéngdong b nén kho kt ndi. Do vy, cac ¥u t nay thic sy la thach tic ddi véi cac
Ngén hang trong gidioan hoi nhap.

- Mac duda co niing  lyc dang ghi nin trong véc hoan thin ke thdng cac ¥n kin
phap ldt lién quandén dich w ngan hang, tuy nhiér¢tihéng phap lat ngan hang Bn
nay chra thyc sr hoan cltnh vadong kH, chradu kha ning bao quéatét cac vin dé va phu
hop V6i thong B quic t&. Mot s dich w ngan hang phbién trén th treong quic € du
kién € dugc phat trén & Viét Nam theo Hip dinh throng mai Viét — My va sau khi gia
nhap WTO nhr cac cong ¢ phéi sinh; congwcvé ty gid, Iai sét; thanh toan gic t&; bao
tiéu; mdi gbi tién t,... vin chraduoc thé ché hoa phu bip, dong k.

- Ha ting cdng ngh ndi chung va cdng nghtthdng tin ndi riéng con phan tan,onké va
thiéu dong b, dodd da khong th hd tro cho qué trinh phét &m va nang cao éhluong
dich w ngan hang. Nt duda co nliing ci tién dang K song éc do phat trén vating
dung cong ng thdng tin trong ngan hang conaol o sy ha téng k§ thuat thong tin-
truyén thong con §u, dung trong duong tru;én thip, gia thanhiit, chit luwong dch w
khdngon dinh nén chadapung duoc yéu &u aia cong cac dol mai toan dén hait dong
ngan hanging nhr y&u éu V& hoi nhap véi khu wc va quc té.

9. Trién vong phat trién cia nganh

Nén kinh € Viét Nam thi gian qua ludniat mic ting tirong cao i tiém nang duy tri
téc do tang tnrdng trong cAc #m tiép theo. Be do ting trwong GDP @m 2008dat 6,2%,
tang trong xuit khau dat 10,6%. Ling von FDI duoc duyét 1éndén 64 § USD, dip 3
lan nim 2007. Tuy nhién tréndle & von giai ngan thrc sr it hon nhiu chi khaang 11 ¢
USD. Trong &m 2009 ngdn von FDI vao Vit Namda co & suy gam rd gt do anh
huong aia cuc khing hding tai chinh toanac. Nam 2006 éng $ FDI thu hitduoc 00
ty USD. Nim 2007, 8 vén FDI ting lén &i 21,3 & USD. Nim 2008, FDMKat ky luc ting
|én i 71,726 ¥ USD. Nim 2009 du dongdn FDI toan &u suy gim manh, nhrng von
FDI dang ky vao \&t Nam \an dat dugc con $ 21,482 ¢ USD. Ngay trong & canh c6
nhiéu dién bién phrc tap, khdng than loi ca bén trong va bén ngoai,&/iNam \an tiép
tuc ladiém dén cho dong én FDI Wi sb von thre hién 10 § USD, wrot xa dr bao tr dau
nam. Dy kién FDI thrc hiégn nim 2010 @ng € ting 10 so ¥i nam 2009. Tr nam 2001
Viét Namda xay arng chén hrge phat trén kinh € hedng i xuat khiu va chén leoc nay
thyc ar da dit haiduoc mot 5 thanh cdng. Tuy nhiérén kinh € Viét Namda to nén ph
thuoc qua nhiu vao xut khau khi xuit kndu chiém dén 70 % GDP. Tuy nhién 6a khing
haang toan &u hién nayda anh hrong dén xuét khau aia Viét Nam do cac thiruong tiéu
thu sin pHim hi thu kep.

- Thi truong won trong nitng nim qua ludn phat #h lam cho chu X chuyén von
trong ren kinh € tét hon, sr dung dong tién hiéu qLa hon £ tacdong dén viéc kiém
ché lam phat. & dung c6 héu qui hon cong @ tién & gian tép nhr du trir bat buoc,
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lai suit chiét khau, nghgp vu thi treong my va 4p dng  gia linh hat theo th
truong; tinh chugn doi ciadong tien Viégt Namdugc nang cao én.

- CAcddi tuongduoc tiép cin va st dung cac éch wi ngan hang trongén kinh € dang dn
duoc mo rong hon. Bén anh cac khach hang 1a doanh réghnha meéc, cac é chic kinh
té da xufit hién rat nhiéu khach hang 1a cacdichinh dan @, cac doanh ngép ngoai gdc
doanh, cac doanh nghiwvra va nid.

- Mai truong phap Iy cho ha dong cung ép cac dch w1 ngan hangiang ngay cang hoan
thién hon. Ngan hang Nhaudc dicu hanh cac conguccia chinh sachan & linh haat
phu kyp ar thaydoi véi nén kinh €.

- Céc ngan hang tiong mai van la cacé chic cung ép ngwn von chinh cho én kinh €
cho du c6 th giam dan do cac kénhah von khac nle thi treong ching khoan, bt dong
san, dau tur truc tieép cia cac doanh ngdp € dugc mo rong hon.

- Hoat dong cho vayddi vai cac doanh ngBp vira va nlé va cac khach hang ca nhéng
léndang K va ¥ trong cho vaydoi véi doanh nghiip nha mréc giam di. Cac khach hang
l6n < bat dau sr dung céc ¢ch wu phong nga i ro chat leong cao da ngan hang.

- Thi truong von trong mréc dugc xay dg hoan cmh ron. Tién trinh & phan héa nd
rong ngwn hang trén thtruong ching khoan. Thtruong nay dn dong vai tro tich ec
trong chugn giao lng bn trec tiép tir nhadau tr phuc vu nhu @u aia cac doanh
nghiép. Bén anh do, cac thdng tin tai chinhia doanh ngdp din trd nén cong khai,
minh ach, ko diéu kién thuan loi hon cho cac ngan hang trongwilanh gia cht lwong
khéach hang va ra cac ditytinh dau tu.

- M@ hinh ngan handuoc chuyn doi dan cling wi qué trinh hén dai hda cong nghva 1
thong thanh todn. Quy mé céc chi nhaahisg hréc dugc thu gn va tiéu chén hda
nhung ring lrc phuc wu s dugc nang cao rét.

10 Chinh séachddi véi nguoi lao dong
10.1 $ lwong ngudi lao dong

Tinh dén thoi diém 31/12/2008,dng $ CBCNV aia Ngan hang la 368 ngi va dén
31/12/2009 la 540 ngi. Co cau laodong aia Ngan hang phan theasgtinh, trinhdd
chuyén mon va th han hop dong laodong duoc the hién trong lang sau:

Bdng : Co cdu lao dgng
Don Vi tinh: ngroi

Nam 2008 | Nim 2009 Quy 2/2010
Phén theo géi tinh 368 540 568
- Nam 197 272 283
- Nir 174 268 285
Phan theo trinh @ chuyén mén 368 540 568
- Tréndai hoc 2 11 11
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- Bai hoc 197 310 323
- Caoding, Trung ép 72 87 96
- So cip va khac 97 132 138

Phan theo thyi han hgp dong laodéng 36¢ 54(C 56¢
- Khéng xaadinh thyi han 3 180 235
- C6 xacdinh thdi han (1 — 3 am) 182 274 282
- Duéi 1 nam 183 86 5l

10.2 Chinh sachiao tao, lwong, thwéng, tre cip, cac ché do khac
10.2.1 Chinh sachdao tao

Ban dao to aia GDB d@n ar chrong trinhdao o da dugc Ban lanhdao Ngan hang
théng quattng giaidoan dé thuc hién cac khoa hin luyén ti chd theo tng chuyénié
nhim nang cao kning va trinhdd nghép wu cho can b, nhan vién ga Ngan hang. Bén
canh d6, GDB con ¢i can I va nhan vién tham gia cac khéechgin han, dai lin do
cacdon Vi dao ko chuyén ngantdtchic.

Xay drng mdi trong lam véc thich kyp nhim to diéu kién cho ngoi lao dong co tie
phat huy Bing luc sang kKin dé dat chat luong va héu qua trong cong tac.

10.2.2 Chinh sachdong, thwéong

GDB dé thrc hign cte do tien wrong khuyn khich ngoi lao dong lam véc 6t hon. Cu
the 1a:
Tuy theo hiu qui kinh doanhitng nim, GDB c6 &p ang b sung rong va ap dng chi
thuong dot xuat cho nhiing ca nhanap thé cé thanh tickiat ning sut cao, sang kn tao
ra higu qua cho GDB.
Thuc hién tién luong, tén theong lamdon by thu hdt nhan tai, khidp khich CBNV
phan dau hoan thanhot cac nhém wu duoc giao.

Bdng : Thu nhdp binh quan @a CBCNV qua cac éim 2007-2009

Thu nhép cia CBCNV 2007 2008 2009

Téng thu nlp (nghindang) 49.200 62.640 63.840

Thu nhip binh quar{nghin
dong/ngroilthang)

4.097 5.220 5.320

10.2.3 Chinh sachiai ngo

Ngoai chinh sachrbng throng theo ch do, hang &m trong caadot ting \on dicu &,
HDbQT va BT déu co chinh sacku dai doi voi nguoi lao dong nhr: banuu dai @
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phan cho CBCNV, thanh vién BIQT, BKS cac nidim ky theo gia ban img nénh gia;
tham gia gop & mua 6 phin cac cong ty ma GDBau tr véi muc giauu dai. Day la
nguwn thu ntp chinhdang cho CBCNV va Ban o tri diéu hanh va 1a ndin dong vién
khich E tinh thin 1am vic aia ngroi lao dong ding nhr gan bo qugn loi va trach nkim
caa ngroi lao dong ddi véi su nghip xay drng va phat tén haat dong aia GDB.

10.2.4 Chinh séach t cip

Ngan hang tic hién chinh sackiéi vaéi CBCNV theo quydinh aia Luit Laodong, ky Kt
hop dong laodong cho toan thCBCNV. CBCNV d@ia Ngan hanguoc hrong day du cac
quyén loi duoc quydinh trong tla udc laodong ip thé duoc av quan clc ning thra
nhan: chi phidong phic, dwoc mua o hiém x& i, bao hiém y €, duoc kham gc kha
dinh ky hang &m, cac ch do cho vic thai gn, 6m dau, fr tuat, tham quan nghmat...

10.2.5 Céc ch dd chinh sach khaaléi véi nguoi lao déng

11.

12.

Ngoai viéc thuc hién cac ch do bao dam xa hi cho ngroi lao dong theo Lit Laodong,
va thhaudc laodong tp thé, thdong qua ha dong aia Congdoan, Ngan hangiag ludn
quan tamién khuyén khich CBCNV i rén luyén chuyén ménimg nhr chim lo doi séng
vat chit va tinh thin caa CBCNV, @ thé:

Van dong thanh niénut rén luyen, hoc tip nang cao trinkid chuyén mon, k nang
nghiép wvu, ngai ngi, vi tinhdé dapungdoi hoi cia cong wvéc.

To chirc cac cie thi ndng cao tay nghia kiém ngan vién, candtin dung givi, can
bo tin hoc gidi... d¢ day manh phong trao la@ong gii, lao dong sang o trong
CBCNVW.

Chinh séach & tirc

Can aor theobiéu Ié cia GDB, ¢ Ié ¢ tirc hang &m do Hi dong quin tri d& xuat va
dugc Bai hoi dong @ ddng quyt dinh dra trén nitng @ s nhr sau :

Ngan hang @n hanh t c6 trc cho © dong khi kinh doanh c6 |ai v@& hoan thanh
ngha wu nop thie va cac ngta w tai chinh khac theo qudinh aia phap ldat;

Ty 1¢ ¢d tuc tri cho & dong € dua trénde xuat cia HDQT, két qui kinh doanh ga
nam haat dong va i€ hoach kinh doanh tai chinhaa ram ti va duoc Pai hoi dong
co ddng quyt dinh.

Tinh hinh hat dong tai chinh
Céc chi tiéu tai chinh chi yéu giai dogn 2008 —2009 va Quy 2/2010

12.1 Quy mé %n

Chi tiéu Nim 2008 | Nim 2009  Quy 2/2010
- Vén diéu lé 1.000.000 1.000.000 1.000.000
- Téng tai gn c6 3.348.406 3.329.942 3.323.388
- Ty 1é an toan ¥n 55,5%  45,11% 49,13%

12.2 Két qua hoat déng sin xuit kinh doanh
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Chi tiéu Nam 2008| Nam 2009 | Quy 2/2010

- Huy dong tién gi 2.264.836 2.189.702  2.209.052
- Du ng cho vay 1.296.136 2.354.882  2.161.926
-Duno qua hn (tr N3-N5) 16.043 80.446 114.234
- No ¢6 khi nang mit von (nhém 5) 3.600 14.409 55.457
- Hé sb sir dung von

+ Ty 1 loi nhuan sau thé/Vén CSH binh quan 0,59%  5,13%

+ Ty I& loi nhuan sau th&Tong tai sn 0,15% 1,97%
- Ty 18 no bao 1&nh qué in/Tong $ du bao 1anh 0 0 0
- Ty 1& ng quéa han (N3-5)/Tong dr no 1,24% 3,42% 5,28%
- Ty 18 ng nhém 5/ng dr no 0,28% 0,61% 2,57%
12.3 Kha nang thanh khoan
- Kha ning thanh toan ngayaft) 6,5 4,1 3,21
h;;rr? 1& ngubn von ngin han cho vay trung va dai 0 11.28% 3.19%

12.4 Tai %n:

Gié tri tai sin & dinh theo b&o c&o tai chinbaGDB i thoi diém 31/12/2009 nir sau:
Bdng : Gia tri TSCP tgi thoi diém 31/12/2009
Pon Vi tinh:triéu dong

. ~ .. Giadtricon | % Giatricon

Stt Khoan muc Nguyén gia lai lai/Nguyén gia
A | Tai san ¢b dinh hixu hinh 91.818 81.015 88%
1| Nha ara, \at kién tric 60.564 56.207 92,8%
e s 'S . N )
5 :\;/Iay mac, thét bi & Dung a1 quan 10.775 7 858 72,93%
3 Phrong tién van tai, truyén din 19.742 16.482 83,49%
4 | Tai sin hiru hinh khac 737 468 63,5%
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B | Tai san ¢b dinh vo hinh 47.628 46.935 99%
1| Quyén sr dung dat 43.992 0 100%
2 | Phim mém vi tinh 3.636 2.943 81%

Tong ohng 139.446 127.950 91,17%

12.5 Chi phi xay dng oo ban dang thuc hién dén 31/12/20009:
Pon Vi tinh:triéu dong

Stt Khoan muc Gia tri
Cong trinh Phong Giaach Phu M Hung 22.369
Cong trinh Phong Giaaich Binh Drong 3.484

3 | Cong trinh nha Hoa Lan, P2, Q Phu Ehu 2.041
Tong odng 27.894

12.6 Ké hoach lgi nhuan va d tic

Cin ar vao nhitng dr b&o ¢ tiém ning phat tén cia rén kinh € Viét Nam trong
thoi gian ©i ndi chung va ga nganh ngan hang &iNam nai riéng, #n ar vaodinh

huéng chién lege phat trén cia nganh ngan hang &fiNam cung @i viéc danh gia
nhitng @ hoi, thach thirc va \i thé hién tai caa minh, GDBda dua ra ¥ haach loi

nhuin va @ tac cho 3 @m i (2010— 2012) nir sau:

Bdng : Ké hogch lgi nhugn va @ tirc aia Ngan hang giaidogn 2010 — 2012
Pon Vi tinh: t dong

Stt Nim 201¢ Nim 2011 Nim 2017
Chi tiéu Giéltéi, ty Giéltéi, ty Gi tri, ty I8 Stgr:gigzié’(u)To

1 |Doanh thu 783 1.409 1.973 152%

2 |Loi nhuan truge thié 200 400 600 200%

3 |Loi nhuan sau thé 150 300 450 200%

4 |Ty I¢ loi nhuan sau thé/Doanh thu 19,2%  21,3% 22,8%

5 |Ty Ié loi nhuan sau th&Vén CSH 4,7% 9,2% 10,4%

6 Ty lé cd tac dr kién (LNST/VDL) 10,0% 8,6% 10,0%
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Du béo K hoach tai chinh ¢éa GDB tr naydén 2012dugc xay drng trongdiéu kién
GDB hudc sang giaifoan phat tren moi, mé dau bing sr thanh cong trong @ khai
hé thdng Corebanking,dr sy hop tac va B tro tich arc tir cac é déng chén lugc
nhe Ngan hang Ngo thuong Viét Nam.,.... Niing théng 6 trén cé té cé nhing sai
sb nhit dinh, tuy nhién @ng da duoc tinh toan da trén nltng cH sd toc do ting
truéng nganh ngan hangatiNam ding nhr yéu t then clot nht, dic thi cia GDB.

13. Hdi ddng quan tri, Ban Kiém soat, BanPiéu Hanh

13.1 Danh sach Ki déng Quén tri hién nay (@dwec chuan y theo Quyét dinh sb
1232/QD-NHNN ngay 24/5/2010 &a Théng déc NHNN).

1. Ho vatén: Ong Ngb Quang Trung

- Gioi tinh: Nam

- Ngay thang am sinh: 10/12/1973

- Noi sinh: Nambinh

- Qudc tich: Viét Nam

- Dan tc: Kinh

- Qué quén: Xa Xuabai, huyén Xuan Toong, Nambinh.

- bia ch thuong tru: 61 Hai Ba g, Ha Ni.

- Trinhdd chuyén mén: Tic sy Dai hoc New Southwales, Uc;tonhan kinh é.

- Qua trinh cbng tac:

>  Tur 1991 — 1995: bic tai truong Pai hoc Kinh € qudc dan Ha Ni

> 1995 - 1996: Céanolphong ko lanh, HSC Vietcombank

> 1996 - 1999: Céandbphong thm dinh dau tr, HSC Vietcombank

> 1999 - 2000: kdc tai truong Pai hoc Tong hop New South Wales, Uc.
» 2000 - 2001: Pho phongily hyp va phan tich, HSC Vietcombank
» 2001 - 2003: Pho phong Ehic CB & BT, HSC Vietcombank

» 2003 - 2007: Trong phong quanékhach hang, HSC Vietcombank
» 01/2007 - 9/2007: Tong phong chinh sach timmgy, HSC Vietcombank
> 10/2007 - 06/2009: Phé Giafbc Sy Giao dch | Vietcombank

> 07/2009dén nay: Giamiéc Cong ty cling khoan Vietcombank

Chirc wu cong tac Hin nay: Giamddc Céng ty cltng khoan Vietcombank; Tiyng

S ¢d phan dai dién:

Hanh vi vi pam phap lat:
Quyén loi mau thidn voi Ngan hang:

vy, iy vién ban chp hanhboan Thanh nién Ngan hang
Trung wong; Uy vién ban chp hanh Pang uy
Vietcombank; Ch tich HDQT Ngan hang TMCP Gia
binh.

4.000.000 &phén (4%)
Khoéng co
Khoéng co
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Nhirng ngroi co lién quan:

Ho va tén:

Gidi tinh:

Ngay thang am sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

Dan 6c:

Qué quan:

bia ch thuong tra:

Trinhdo chuyén mon:

Qua trinh cong tac:
Tur 1996 — 1998:
1999 - 2000:

2000 — 2004:

2004- 2006:

Théang 08/09tén nay:

Khoéng co
Ong Ngugn Vin Cuu
Nam
30/10/1972

Quing Ngai
Vit Nam
Kinh

Qing Ngai

250 T6 Hin Thanh, Qan 10, Tp HCM

Téc § Quan tri Kinh Doanh — IMPAC UNIVERSITY
Hoa Ky, ar nhan tai chinh — tinwhg Dai hoc Ngan
hang, & nhan Lut.

Cong tagitCong ty TNHH TM Plxac Vién

Gitich HDTV Cong ty lién doanhagh men Y My
Thanh viénBbTV Coéng ty TNHH xe maypo6 Thanh
Gintich Hoi dong thanh vién Cong ty O ©6 Thanh
Pho antich HDQT Ngan hang TMCp GiRinh.

Chac wu cbng tac lin nay: Pho cntich HDQT Ngan hang TMCp GiBinh; Chi

S6 ¢d phan am giir:

tich HbQT Cong ty CP Cing khoan Beta.

4.744.010 & phan (4,744%)

Hanh vi vi ptam phép ldt: Khong co
Quyén loi mau thidn vsi Ngan hang: Khoéng c6
Nhitng ngroi co lién quan: Khong co
Ho va tén: Ong Ngugn Vin Tuan
Gi¢i tinh: Nam
Ngay thang am sinh: 16/09/1969
Noi sinh: Yén kng, Y Yén, Nanbinh
Quéc tich: Viét Nam
Dan 6c: Kinh
Qué quan: 37 &1 G5, Hoan Kém, Ha Nbi

bia ch thuong tra:

Trinh d6 chuyén mon:

nhan ngai ngix
Qua trinh cong tac:

37 Gu Go, Hoan Kém, Ha Nbi
Tic § quan ly Pai hoc Libre De -Bruxelles (B, ci
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YV V.V VYV V V V V V V

Tur 02/1993 — 04/1973: Nhan vién Phong thanh todipNhau Vietcombank

05/1993 — 10/1994: Card o phongdau tr bao 1anh VCB, CN HCM
06/1995 — 05/1996: {fong phong ding khoan véau tr Vietcombank

06/1996 — 03/1998: Tong phong thm dinhdau tr Vietcombank

04/1998 — 03/2000: Tong phong gén ly cacdé an cong nghVCB
04/2000 — 08/2001: whng phong gan ly tin ding Vietcombank.

09/2001 - 05/2002: Tng phong QuanéNgan hangtai ly Vietcombank
06/2002 — 07/2006: WHNg ban tién khai dr 4n hén dai héa Vietcombank
08/2006 — 05/2007: wong phong —Te ly Tong Giamdéc Vietcombank
06/2007dén nay: Pho $ng Giamddéc Vietcombank, thanh viénddong

Quan tri Ngan hang TMCp Gi®inh.

Chirc wu cong tac Hin nay: Pho $ng Giamdéc Vietcombank ; Cintich Congdoan
Hoi so chinhVietcombank ; Phé biwrchi b 1, bang o
Ngan hang trungrong;Thanh vién Ki dong Quin tri
Ngéan hang TMCp Gi®inh.

S6 ¢ phan dai dién: 3.406.307 & phan (3,4%)

Hanh vi vi pam phap lét: Khong co

Quyén loi mau thidn voi Ngan hang: Khoéng c6

Nhitng ngroi co lién quan: Khong co

Ho va tén: Ba Tran Tuin Anh

Gi¢i tinh: N

Ngay thang am sinh: 27/3/1976

Noi sinh: Thanh Hoéa

Qudc tich: Viét Nam

Dan 6c: Kinh

Qué quan: Téch Long, Hugn Thach Thanh, Tnh Thanh Héa
bia ch thuong tra: 205 C/c An Hoa, BT nam Long, Tan Trong Cung, Q7
Trinh d6 chuyén mon: Tic sy Luat Kinh #; Cir nhan Tai chinh — Ngan hang

Qua trinh cong tac:

Tir ndm 1999 — 3/2009: it sr thuoe Boan Lujt se TP.HS Chi Minh (&r 2007
den nay), Phé trong Phong ch wi bia oc HDBank,
Truéng Ban Phap ¢hHDBank.

Tu thang 3/2009 — 3/2010: drly Tong Giamddc kiém Twong phong Phap éh
Ngan hang TMCP Gi®inh.

Chirc vy cong tac tn nay: Thanh vién BQT Ngan hang TMCP GiRinh. Trong
Van phong Lét sx Tran Tuan Anh.

S6 co phan dai dién: 1.832.817 & phan (1,8%)
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Hanh vi vi ptam phap lét:
Quyen loi mau thidn véi Ngan hang:
Nhitng ngroi co lién quan:

Ho va tén:

Gi¢i tinh:

Ngay thang am sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

Dan 6c:

Qué quan:

bia ch thuong tra:

Trinhdo chuyén mon:

Qué trinh cbng tac:
1984 — 1989:

1990 — 1991

1991 - 1995:
1996 — 1999:

2000 — 2006:
2006 — 2009:

2009 — Nay :

Chac v cbng tac hin nay:

S ¢6 phan rim giir:

Hanh vi vi ptam phap lét:

Khoéng co
Khoéng co
Khoéng co
OngP§ Ha Nam
Nam
28/9/1956
Quing Nam
Vit Nam
Kinh
H&06ng
86 Cu lao, Ritong 2, Qén Pha Nhéan, TP.HCM
@ nhan Bach khoa;Enhan Kinh & Ngaai thuong

Phé Trudng phong Ké hoach Céng ty Vit tu tong hop
Pht Khanh

Phé Giam dbc Chi nhanh Cong ty XNK Intimex tai Da
Nang

Giam dbc Chi nhanh Cong ty XNK Intimex tai Da Nang

Giam ddc Chi nhanh Céng ty XNK Intimex tai TP.
HCM

Ph6é TGD Coéng ty XNK Intimex, kiém Giam déc Chi
nhénh Cong ty XNK Intimex tai TP.HCM

Quyén TGP Cong ty XNK Intimex; Chu tich HDQT
kiém TG Céng ty CP XNK Intimex (Intimex HCM).

Pho Chu tich HPQT Coéng ty CP Intimex Viét Nam,;
Chu tich HPQT Cong ty CP XNK ca phé Intimex Nha
Trang; Chi tich HDQT Cong ty CP Pau tu Intimex; Cha
tich HPQT Cong ty CP Bé Tong Hoa Cam — Intimex;
Chua tich hiép hoi ca phé Vet Nam; Pho Ch tich Hiép
hoi ca phé, ca cao ¥ Nam.

Pho Chu tich HDQT Cong ty CP Intimex Viét Nam;
Cha tich HPQT Coéng ty CP XNK ca hé Intimex Nha
Trang; Chii tich HDQT Céng ty CP Dau tu Intimex; Chil
tich HDQT Céng ty CP Bé TénHoa Cam — Intimex;
Chua tich hiép hoi ca phé V&t Nam; Pho Ch tich Hiép
hoi ca phé, ca cao ¥ Nam ; Thanh vién BQT doc lap
Ngéan hang TMCP GiBinh.

Khoéng cé
Khoéng co
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Quyen loi mau thidn v6i Ngan hang:
Nhitng ngroi co lién quan:

Khoéng co
Khoéng co

13.2 Danh sach Ban Kim soét hién nay. (dwgc chuin y theo Quyét dinh sb 1232/QD-
NHNN ngay 24/5/2010 &a Théng dbc NHNN).

1.

Ho va tén:
Giai tinh:
Ngay thang am sinh:
Noi sinh:
Quéc tich:
Dan 6c:
Qué quan:
bia ch thuong tra:
Trinhd6 van hoéa:
Trinhdo chuyén mon:
Qua trinh cong tac:
1998-07/2006:

08/2006-08/2009:

Ong Ly Cong Nha
Nam
01/11/1967
Bac Liéu
Vit Nam
Kinh
Bc Liéu
P308, Lo K, C/c Bau Cat Il, @uTan Binh, TP.HCM
bai hoc Ngan hang TP HCM.
@ nhan kinh ¢

Trong phong tai chinh thanh toangué Vietcombank
CN Ca Mau.

Tiwng phong k toan tai chinh gin Iy no Vietcombank
CN Pha Th, Q.10, TP.HCM.

Chtc wu cong tac Hin nay: Thanh vién Banédin soat Ngan hang TMCP Glzinh

S6 ¢d phan am giir:

Hanh vi vi ptam phap l@ét:
Quyén loi mau thdn vsi Ngan hang:
Nhirng ngroi co lién quan:

Ho va tén:

Giai tinh:

Ngay thang am sinh:
Noi sinh:

Quéc tich:

Dan 6c:

Qué quan:

bia cH thuong tra:
Trinh d6 chuyén mon:
Qua trinh cong tac:
Tu 1997-2002:

100 ¢ phan
Khoéng co
Khoéng co
Khoéng co
Ba Nguyn Bich Thity
NG
20/04/1975
Ngi¢ An
Viét Nam
Kinh
NghAnN

$ 4 Phan Huy ich, qin Babinh, Ha Ni.
Tic sy tai chinhbH Keio, Tokyo, Nit Ban

Céandphong K toan tai chinh ki so chinh
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Vietcombank

> 2002 - 2003: Candphong K toan kinh doanhan Hoi s¢ chinh
Vietcombank

» 2003 - 2006 : bic thac s tai PH Keio, Tokyo, Nfat Ban

- 2006 — nay: Chuyén vién Phongaguy vén lién doanh —&phan
HSC Vietcombank

- Chic vy cong tac tén nay: Chuyén vién Phong @uly von lién doanh — & phan
Hoi s chinh Vietcombank; Thanh vién Baréki soat
Ngan hang TMCP Gi®inh

- S ¢b phan ném it Khong co

- Hanh vi vi plam phéap lit: Khoéng co

- Quyen loi mau thdn vsi Ngan hang: Khdng co

- Nhing ngroi co lién quan: Khoéng co

3.  Ho vatén: Ba Tran Thi Béng

- Gidi tinh: \is

- Ngay thang am sinh: 02/7/1981

- Noi sinh: Thra Thién Hé

- Qudc tich: Viét Nam

- Dan 6c: Kinh

- Qué quan: Tira Thién Hé

- biacHh thuong tru: 43/29/10, Won Lai, P An Phibdng, Q 12, Tp. HCM
- Trinhd6 chuyén mén: @ nhan Lt Kinh t; Cir nhan Ngai ngir

- Qua trinh cong tac:

>  Tur 2004dén nay: Lt sy boan Luit su tinh Long An (&r 2007); Toy ly
Kiém toan vién Céng ty@van Luat & Kiém toan
Hoang Gia — SCCT gtnam 2004dén am 2007);
Chuyén vién Phap éh’:ong ty CPDau tr Quic t
C.S.Q (tr naim 2007dén ram 2008); Phé phong Phap
ché Céng ty CPPau tr Quic té C.S..

- Chirc v cong tac tin nay: Phé phong Phapé&@ong ty CRbau tr Quic t C.S.Q
Thanh vién Ban kim soat Ngan hang TMCP Gianh.

- Sb ¢b phan rim giir; 10.000 6 phan (0,001 %).
- Hanh vi vi pam phap ldt: Khong co

- Quyén lpi mau thdn i Ngan hang: Khoéng c6

- Nhirng ngroi co lién quan: Khoéng co
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15. Banbiéu Hanh

1.

vV V.V V

vV V.V V

Ho va tén:

Gi¢i tinh:

Ngay thang am sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

Dan 6c:

Qué quan:

bia ch thuong tra:

Trinhdo chuyén mon:

Qua trinh cbng tac:
11/1986 - 09/1989:
10/1989 - 09/1992 :
10/1992 — 05/1994:
06/1994 — 09/1995:

10/1995 — 12/1995:
01/1996 — 07/1996:
08/1996 — 10/2007 :
2007 — 8/2009:

Ba Rm Thi My Chi

Nir

20/04/1964

TP H Chi Minh

Vit Nam

Kinh

TP. 8IChi Minh

271 Ngb Quan, Phrong 6, Quén 10, Tp HCM
@ nhé&n ngéan hang

Giao viénrtmg Dai hoc Ngan hang TP. HCM.

Chuyén viéd toan, chuyén vién tinyhg HDBank

Pho phondtioan Hi so HDBank.

Pho phong Ean giao ith kiém kém soat vién
HDBank.

Pho phongtikan Hi so HDBank.

#bng phong k toan Hi so HDBank.

&toan tuong HDBank.

Phodhg Giamddc — kiém K toan tirong HD Bank.

Chuac vy cong tac lin nay: Pho T® thuong tnec Ngan hang TMCP GiBinh

S6 ¢b phan rim giir:

Hanh vi vi ptam phap l@4t:
Quyén loi mau thdn vsi Ngan hang:
Nhirng ngroi co lién quan:

Ho va tén:

Giai tinh:

Ngay thang am sinh:
Noi sinh:

Qudc tich:

Dan 6c:

Qué quan:

bia ch thuong tra:

Trinhd chuyén mon:

Khoéng cé
Khoéng co
Khoéng co
Khoéng co
Ong Nguyn Duy Phu
Nam
22/12/1962
Hii Duong
Vit Nam
Kinh
& Duong

502/16 Ngudn Binh Chéu, P4, Q 3, TP. HCM
€ nhan kinh &
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- Qua trinh cong tac:

» Tu 1985 -1987: Rit wu trong quén ngy (Binh doan 12)

» 1988-1990 : Carolin dung — Ngan hang Congubng Viét Nam

» 1990-1996: Tréng phong Kinh doanh ngoté — Ngan hang Coéng
Throng Viét Nam

> 1996-1997: bai dién cho Ngan hang TMCP Céng tdng i Céng
ty Xi mang Phuac 8n

> 1998-1999: Th ky/Trg ly Tong giamdéc Ngan hang Cong tlong.

> 1999-2005: i€ toan trong — Cong ty cho thué Tai chinh &uté
Viét Nam

> 2006 — 04/2009 : Phaong giamdde, Chi tich Techcombank AMC

Chtc wu cong tac Hin nay: Pho $ng giamdéc Ngan hang TMCP GiRinh

- S ¢b phan ném it Khong co

- Hanh vi vi pam phap ldt: Khong co

- Quyen loi mau thdn vsi Ngan hang: Khdng co

- Nhing ngroi c6 lién quan: Khoéng

3. Hovatén: BaNguyn Thi Thu Ha

- Gioi tinh: N

- Ngay thang am sinh: 07/05/1968

- Noi sinh: Ha N

- Qudc tich: Viét Nam

- Dan 6c: Kinh

- Qué quén: Bn Tre

- bia cH thuong tri: 135/21 Ngwn Hiru Canh, Phrong 22, Qdn Binh
Thanh, Tp HCM

- Trinhdo chuyén mon: @ nhan kinh ¢

- Qua trinh cong tac:

» T 10/1992 - 10/ 1994: &P sr tai thanh tra Ngan hang Nhaufic, Chi nhanh
Ngan hang Nhauwc Tp Ho Chi Minh.

> Thang 10/1994: T vao hién ch ngich chuyén viénai thanh tra
Ngan hang Nha tvc Chi nhanh TP. Bl Chi Minh.
» Théang 12/2001: Thanh tra vién Ngan hang Niséc\Chi nhanh TP. HCM

> Théang 04/2003- 01/2008: Phé chanh thanh tra NHMNn@anh TP. | Chi Minh.
- Chac wu cong tac Hin nay: Pho $ng Giamdéc Ngan hang TMCP GiRinh

- Sb ¢b phan rim giir; Khéng cé

- Hanh vi vi plam phéap lit: Khoéng co
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Quyén lgi mau thidn véi Ngan hang: Khdng co
Nhitng ngroi co lién quan: Khong co

IV. CHUNG KHOAN PANG KY

» w0 N

Loai c6 phiéu: Cb phiéu phb théng c6 ghi tén

Ménh gia 10.000 : 10.000 VND/01 & phiéu

Tong s chitng khoanding ky:  200.000.000 & phiéu

Péi twong phéat hanh: Cb ddng heén hiru; nhadau tr bén ngoai

Viéc chao ban cho céidi tuong duoc thyc hién theo quydinh aia phap l4t.

Tong 9 lwong @ phiéu s phat hanhic ting von diéu ¢ 1a 200 trgu & phiéu, trong
duong wi 2000 ¥ dong, chia lam 02¢t phat hanh ninsau:

Dot 1: Tang von tir 1.000 § dong lén 2.000 § déng

a)

b)

Phéat hanh 3.593.000 phiéu theong, trong duong 35,93 ¢ dong:

Gia phat hanh: 10.008ng/a phan.

Doi twgng phét hanh: chadaiong hén hiru ¢6 tén trong sanh sach hgay clot danh
sach 6 dong sau khdugc NHNN va UBCKNN clap thuan.

Ty 1é thuc hién quyén: 100:3,593ttong duong 3,593%.

Phrong thirc phat hanh: phat hanh ché @dng hén hiru theo plrong thrc thyc hién
quyen. Quyen nhain @ phieu thuéng khéngdugc phép chugn nhrong.

Xt ly sd ¢b phiéu 1¢ phat sinh (Bu co): G phleu theong phat hanh chodaténg hén

hitu < dugc 1am tron xiédng dén hangdon vi. PHin & phiéu 1é phat sinh do lam tron
(néu cb) € dugc phat hanh dsung trongiot 2/2010.

Phat hanh 96.407.000 phiéu, trong duong 964,070t dong:

Gia phéat hanh: 10.0Qbng/d) phan.

Déi twong phét hanh: chadaidng hén hiru ¢6 tén trong sanh sach hgay clt danh
sach 6 dong sau khidugc NHNN va UBCKNN clap thuan.

Ty Ié thuc hien quyén: 100: 96,407wong duong 96,407%.

Phrong thrc phat hanh: phat hanh ché @dng heén hiru theo plrong thic thyc hign
quyen.

Xur ly s6 ¢ phiéu lé phét sinh va & phiéu do & dong khong tixc hien quyen mua
(néu c6): @ phieu le phat sinh trongiot chao ban chotcdong hén hiru € duoc lam
tron xwng dén hangdon vi. Pran & phieu ¢ phat sinh do lam tron ¢o cd) va 6
phiéu do & d6ng khéng tirc hién quyén mua & duoc phat hanh & sung trongiot
2/2010.

Dot 2: Tang von tir 2.000 § dong lén 3.000 § dong

S5 lugng @ phan chao ban: 100.000.006 phan va $ co phan con hi chua phat
hanh @adot 1/2010 bao gm $ ¢o phicu thedng k, 0 ¢o phieu le do chao ban vaos
co phan do ® d6ng khong tirc hién quyen mua trong chao ban.
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- Gia phéat hanh : 10.0aBng/a phan.

- Dai hoi dong & dongiy quyen cho HDQT quyét dinh  lugng ai thé dé dam bao
murc von diéu Ié dat 3.000 ¢ dong.

- Phurong thic chao ban: theo plong thirc thirc hién quyén.

- Ty l¢ thuc qu;én Dbai hoi dong ) dong ty quyén cho HQT quyét dinh ty 1& thuc
hién quyén ad déng trén & lugng & phan chao banwethé cia dot 2. Quyen mua 6
phin € duoc phan phi theo danh sach ngi so hitu cui cang &i nay clét danh
sach phan &quyén mua sau khitwgc NHNN va UBCKNN clip thuin. S5 ¢d phan
chao ban &duoc lam tron xdng d¢én hangdon vi. Quyén mua 6 phan chi dugc
phép chugn nhrong Mot 1an cho ngoi khac theo gia tha thuin giira hai bén.

- Xir ly sb co phiéu l¢ phat sinh va & phiéu do @ dong khong thrc hign quyén mua
(nu c6): @ phieu le phat sinh trongiot chao ban chotcdong hen hiru € duoc lam
tron xwng den hangdon vi. Phan o phieu l¢ phat sinh do lam tron ¢n c6) va ©
phicu do & dong khong tirc hién quyen mua trongiot 2 € thuc hién theo plrong
an @a HbQT e viéc xur ly co phieu l¢ va @& phicu do ® dong khong thrc hién
quyen mua.

5.  Phrong &n xi ly sb c6 phan ban khéng hét:

- S6.co phan le va $ ¢b phan do & ddng khong tirc hign quyén mua phét sinh trong
cacdot chao ban, BQT ticp tuc chao ban cho ca® @ong trong éc ¢d nhu eu
véi muc gid vadiéu kién phu yp, nhrng khéng thp hon gia chao ban chaaibng
hién hitu.

- Sau khi kt thic dot phat hanh madslugng @ phan khéngdugc chao ban ét,
HDQT < tiep tuc chao ban cho cac nldau tr trong nrdc ¢ nhu eu theo ntc gia
va dicu kien phu fp, nhung khdng thp hon gia chao ban chodoaidng hén hiu,
dong thyi xin phép UBCKNN cho giadn thoi gian chao bandu thay can thiet.

6. Thoi gian phan phoi.

Ngay chot Danh sach&dong hrong quyen mua ¢ phan, thdi han dang ky mua 6
phan, thsi han thanh toan va chép nhrong quyen mua ¢ phan < do Hoi dong
quan tri GDB quyet dinh va thong bao sau kiiroc UBCKNN cip Giay ching ntin
chao ban & phan ra cong chung.

Dy kién thoi gian aia viéc phan pBi cé phiéu aia cacdot phat hanh:

- Dot 1: trong quy Il am 2010.

- bot 2: trong quy IV @m 2010.

7. Lich trinh phan phoi cé phiéu
Sau khi nin dugc Gidy chrng ntin chao ban do UBCKNNAp, 16 trinh trién khai
cac cong c tiep theo nlxr sau:

- Tang wn dot 1 ndm 2010 GDB tién hanh chit danh sach va phat hanb phiéu
thuéng, chao ban chabeidéng hén hiru trong quy 111/2009.

Coéng viéc trién khai Thai gian thuc hign

1 | Cong b théng tindai ching \é viéc chao ban & phiéu va D
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thdng bao ngay ¢t danh sacha&déng hén hiru

5 Chét danh séach &dong dé phan b c6 phiéu theong va (D+10)
guyen mua ¢ phieu
3 | Cac ® dong tén hanhdang ky mua, chugn nhrong| (D+11)dén (D+31)
guyen va rop tien mua ¢ phan.
Tong hyp danh sach ca®@dng hgn hiru dit mua © phan (D+32)
va xr ly co phieu lé q L
Lap bao cao trinh BQT dé xt ly so ¢o phan I¢ va khéng
4 | chao ban ét
Chuyén  tién dat mua © phan vao tai khan Ngan hang
phong bta
5 |Xuly SO cd phiéu I va $ co phan khdng chao banéh (D+33) dén (D+36)
(néu co)
6 | B4o cdo UBCKNN & két qua caadot phat hanh. D+45
- Tang wn dot 2 nim 2010:dy kién phat hanh vao Quy 1vV/2010.
Sau khi bao caoék qua ting von dot 1 s trinh UBCKNN \é viéc phéat hanh & phiéu
dot 2/2010. Thrc hién lich trinh nlr sau:
Coéng viéc trién khai Thoi gian thyc
hién
. | Cong b thong tindai chiing \é viéc chao ban & phiéu va D
thong bao ngay ¢t danh sachacdbéng hén hiru
2 | Chit danh sachi&ddngdé phan b quyén mua 6 phiéu (D+10)
3 | Cac ® dong tén hanhdang ky mua, chugn nhrong| (D+11)dén (D+31)
guyen va rop tien mua 6 phan.
Tong hyp danh sach ca®@dng hén hiru dit mua © phan (D+32)
va xir ly co phicu & q L
Lap bao cao trinh HQT dé xir ly s6 co phan lé va khéng
4 | chao ban ét
Chuyén  tién dat mua © phan vao tai khan Ngan hang
phong bta
5 |Xuly SO co phiéu I va $ co phan khdng chao banéh (D+33) dén (D+36)
(néu co)
6 | B4o cdo UBCKNN & két qua caadot phat hanh & phiéu D+45

Khodng céch gia 02dot phat hanhdi da khong qua 12 thang theo qgédinh.

8.

Giéi han vé ty 1é nim giir ddi véi nha diu tw nwéc ngoai

GDB thyc hién viéc phat hanh & phin cho nhatiu tr nuée ngoai theo quytinh i
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9.2

Nghi dinh $ 69/2007/Nb-CP ngay 20/04/2007ua Chinh ph vé viéc nhadau tr
nudc ngoai mua @ phan aia cac ngan hanguhbng mai Viét Nam.

Tinhdén thoi diem hién tai, can ar vao $ quan Iy theo ddi 6 ddng aia Ngan hang,
S0 ¢o phan aia cac 6 déng nréc ngoai &i Ngan hang la: Ocphan (0%).

Céc lai thué cé lién quan

Thué lién quan dén té chirc phat hanh ching khoan

Céc lai thué GDB phii nop cho ngan sach nhadc:

Thue GTGT: hat dong w dich wi tin dung (hait dong cho vay theo nguyéact hoan
tra von) khong théc doi tuong chu thie gia ti gia #ing, kinh doanh ngo t¢ va cac
dich w1 khac th@é suit 10%.

Thué thu nHip doanh nglép: thuc hién theo Théngu sé 130/2008/TT-BTC hiéng
dan thi hanh mt sb diéu oia Luat thué thu nHip doanh nglép s 14/2008/QH12 va
hudng din thi hanh Nghdinh € 124/2008/Nb-CP ngay 11/12/2008aa Chinh Ph
quyedinh chi tét thi hanh ndt sd diéu cia Luat thué thu nhip doanh ngldip.

Thué nhadat.
Céc lai thué khac va¢ phi mp theo quydinh hién hanh.
Thué lién quan dén hoat déng giao dch chirng khoan

Thong tr 6 100/2004/TT-BTC ngay 20/10/2004aBo Tai chinh ¥ viéc huéng din
vé thué gia ti gia ting va thié thu nhip doanh nglép ddi véi linh wrc ching khoan,
Théng tr sb 72/2006/TT-BTC ngay 10/08/100Ga& Bo Tai chinh gadéi va bd sung
Théng tr 6 100/2004/TT-BTC quytinh nhr sau:

Céc % chirc kinh doanh hech toan kinh € dgc Igp: gdbm cac doanh ngép thudc
moi loai hinh, hat dong kinh doanh trén o Iinh wrc (trir cong ty cliktng khoén,
cong ty gun ly quy) co thrc hién hach toan kinh & doc lap, nhr doanh ngtiip Nha
nuge, cong ty trdch nBim hitu han, cdng ty 6 phén, cong ty lp danh, doanh ngp
hoat dong theo Lt Pau tr nudc ngoai i Viét Nam, H chac kinh € cua cac é chac
chinh ti, x& ki, nghé nghiép, tham giatau tr ching khoan. Het dong dau tr ching
khoan @a cac & chrc nay 1a hat dong tai chinh, do ay thu nhip tr dau tr ching
khoan trong k¥ tinh thié phai gop chung wi thu nhp tir hoat dong kinh doanh @a
doanh nghéip dé tinh thié thu ntip doanh nglép theo quydinh chung.

Cac % chirc khac (trir t6 chirc kinh doanh fich toan kinhé& doc lap néi trén, cong ty
chang khoan, cong ty du Iy quy, quy dau tr ching khoan) gm cac q§ dau tu
nudc ngoai, & chirc nudc ngoaiduoc thanh 4p theo phap It nudc ngoai, khdng cod
ph&p nhanai Viét Nam nhing c6 nd tai khain dau tr ching khoan i Viét Nam:
thuc hién nop thié thu nHip doanh nglép theo plrong thrc khoan. $ thué phai nop
duoc xacdinh bing 0,1% éng gia ti chang khoan ban raait thoi diém chuyén
nhuong.

Céac cbng ty cking khoan va cong ty gin ly quy: chénh éch gia clirng khoan mua
ban trong k, thu li trai phéu (trir trai phéu duoc mién thié theo quidinh aia phap
luat) tir hoat dong tr doanh @a cong ty cting khoan, hat dong dau tr tai chinh éa
cong ty qan Iy quy duoc tinh vao “doanh thdé tinh thu nlap chiu thié trong k/
tinh thie”.
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2.1
2.2

Céc ca nhandau tw ching khodn bao @m cac ca nhan trong va ngoaide dau tir
chirng khgén di Viét Nam am thoi chua phii nop thie thu nhip doi vaoi khoan thu
nhap tr ¢6 tac, lai trai phéu, chénh ¢ch mua ban amg khoan va céac kia thu
nhiap khac tr dau tu chimg khoan theo qudinh hén hanh.

Ngan hang TMCP Giabinh mé tai khoan phong ta:

* Tén tai khan : Ngan hang TMCP Glinh

* S6 tai khain 1 200034849001321

* Tai ngan hang : Ngan hang TMCP XWNhap Khau Viét Nam- Hi s _Tp.HCM
* Pia cH : 07 Lé Th Héng Gim, P. Ngugn Thai Binh, Qan 1, TP HCM.

* Bién thaai : 08 3821 0055

MUC PICH CHAO BAN
Muc dich chao ban:

Chao ban thémadcphiéu nhim ting von diéu 1é cia GDBdot 1 1én 2.0003t dong va
dot 2 ting 1én 3.0003t ddng, nhim dap tng nhu u md rong mang ledi hoat dong
cia Ngan hang; phat én sin pham dich wi; phéat tren nghép wu dau tu, tin ding va
tai tro xuat nhap khiu, giam &p lrc huydong von tir cac ngan khéac va giaing khi
luong, gia ti c6 phiéu cho cac & ddng. Bén enh d6 dong thyi nham dap tng yéu
cau cia Quyét dinh 141/2006/M-CP ngay 22 thang 1km 2006 ¢a chinh Ph.

Két qua thu dwgc va Ké hoach sir dung von.

Theo B&o céo km toan vn tlnhden ngay 31/12/2009 thi Ngan hang Ganh cé
thang dr 1a 35,93 ¢ dong, $ vén thaing dr nay $ duoc bd sung vao ngin von diéu
1€ coa nim 2010. Nl vay, tong gia ti thu dugc sau 02dot phat hanh la 2.00G;t
dong. S tien nay dr kien & dugc phan b cho cac ¢ an nhr sau:

PAu tw co sb vat chat, cong ngte, TSCP: khaang 15%, trong duong 300 § dong.

B sung \bn kinh doanh va ngubn vén trung dai han: khoang 85% trong duong
1.700 ¢ dong Dy kién si dung cho hat dong dau tr tai chinh, gop &n, mua 6
phan 700 ¥ ddng, kb sung ¥n cho vay trung, daidm 1.000 ¢ ddng.

HDQT s chiu trach nhgm candéi va phan b s tién thudugc tir dot chao ban véo
cac hat dong dau tr TSG, bo sung ngan von trung, dai an mot cach fp ly nhat,
giai ngan theo in d6 thuc hién thuc €, dam bao hiéu qua.

VI.
1.

CAC POI TAC LIEN QUAN PEN PQT CHAO BAN
T chirc kiém toan

CONG TY TNHH ERNST & YOUNG VI ET NAM

Dia ch: ting 8, 2A — 4A Torbuc Thing, quin 1, TP K Chi Minh.
bién thaai:  (84-8) 3824 5252
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2.

Fax: (84-8) 3824 5250
Website: www.ey.com
Té chirc tw van phat hanh

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BE TA

Dia cH: 16 Nguyén Truong To, phaong 12, gdn 4, TP HCM.
bién thai:  (84-8) 3826 8999

- Fax (84-8) 3943 4816

- Website: bsi.com.vn

VII. PHU LUC

1. Phu luc I: Piéu 1&¢ Ngan hang TMCP GiaPinh

»  Diéu Ié Ngan hang TMCP GiRinh ngay 16 thang 02m 2004.

»  Quyet dinh & 286/Q0-NHNN ngay 17 thang 03am 2004 @a NHNN Viét Nam 6
viéc chuin y viéc sradoi bo sungbiéu Ié cia Ngan hang TMCP Giainh.

»  Quyét dinh $ 1872/(>-NHNN ngay 16 thang 12im 2005 @a NHNN Viét Nam &
viéc chuin y sradoi bo sungbiéu I¢ cia Ngan hang TMCP Giainh.

> Quyét dinh $ 238/(D-NHNN ngay 24 thang 01am 2008 da NHNN Viét Nam \é
viéc chuin y sraddi, bd sungbiéu Ié cia Ngan hang TMCP Giainh.

2. Phuc luc Il: Nhirng vian ban phap luat lién quan dén té chirc phat hanh
Gidy phép hat dong $ 0025/NH-GP do NHNN 4p ngay 22/08/1992.

»  Gidy ching nin ding ky kinh doanh&059036 do 8 Ké hoach vabau tr Tp. Ho
Chi Minh @p (dang ky kn dau ngay 16 thang 10am 1992 dang ky thaydoi lan thi
16 ngay 29 thang 7am 2010).

»  Gidy ching nhin ding ky thié s 03013788921ang ky ngay 25 thang 05im 1998
do Guc The Tp. H6 Chi Minh @p ngay 07 thang 0%m 2005.

3. Phu luc Ill: Cac béo cao tai chinh.

» B&o céo tai chintid duoc kiém toan im 2008 éa Ngan hang TMCP Giinh.

> BA&o céo tai chinlta duoc kiém toan m 2009 @a Ngan hang TMCP Giainh.

» Bao céo tai chinh Quy I, [I/201@&& Ngan hang TMCP Giainh.
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Tp. H6 Chi Minh, ngay 10 thang 6 ndm 2010
PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN GIA PINH
CHU TICH HQI PONG QUAN TRI

NGO QUANG TRUNG
PHO TONG GIAM POC PHO PHONG KT - TC
T Wl

e e
¥s By My Hing

Pham Ghi /lf?g Cha
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PAI DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN BE TA
“FONG GIAM POC

COPHAN.
CHUNG KHOAN
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